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1. Vorwort

Wie bereits in den Vorjahren wurden auch in 2024 basierend auf dem ,Zielbild-Schul-IT” des
Ministeriums fur Allgemeine und Berufliche Bildung, Wissenschaft, Forschung und Kultur des
Landes Schleswig-Holstein und dem Konzept ,IT-Infrastruktur an Libecker Schulen” des Instituts fur
Softwaretechnik und Programmiersprachen (ISP) der Universitat zu Lubeck (VO/2016/04082)
umfangreiche MalRnahmen zur Zentralisierung, Standardisierung und Professionalisierung der
Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Lubeck umgesetzt. Die bereits begonnenen und die
noch kommenden MalBnahmen wurden in dem Medienentwicklungsplan 2020 - 2025 der
Hansestadt Lubeck (VO/2022/11268) zusammengetragen und am 25.08.2022 von der Lubecker
Burgerschaft beschlossen. Die Evaluierung dieser MalRinahmen durch das Institut fur
Softwaretechnik und Programmiersprachen (ISP) der Universitat zu Lubeck wird im Jahr 2025

abgeschlossen.

Nach Auslaufen des DigitalPakts haben sich Bund und Lander auf eine Anschlussfinanzierung
geeinigt. Am 13.12.2024 wurde eine Fortsetzung des DigitalPakts Schule beschlossen.
Voraussichtlich beginnend ab dem Jahr 2025 bis 2030 wird es weitere Zuschusse fur den Auf- und
Ausbau  einer  digitalen  Bildungsinfrastruktur  geben. Die  Unterzeichnung der
Verwaltungsvereinbarung kann allerdings erst durch eine neue Bundesregierung erfolgen und
solange bleiben in Bezug auf die Ausgestaltung noch viele Fragen offen: welche Ausgaben

férderfahig und wie hoch die Forderquoten sind, ab wann Geld flieBen wird sowie der

organisatorische Ablauf der Beantragung.




2. Organisatorisches

2.1.Kooperation Stadtwerke Lubeck digital

Die Kooperation mit der Stadtwerke Lubeck digital (SWL digital) konnte im Jahr 2024 noch einmal
deutlich vertieft werden. Mit Hilfe von regelmalRigen Besprechungen und einem sehr engen
Austausch konnten zahlreiche neue Projekte und dauerhafte Leistungsscheine entwickelt und
bestehende Ablaufe verbessert werden. Diese werden in den jeweiligen Unterkapiteln erlautert.
Zusatzliches Personal auf Seiten der SWL digital sorgte zudem fur eine Verbesserung im

Tagesgeschaft des Helpdesks und der Netzwerktechnik.

2.2.Forderprogramme

Wie bereits in den vergangenen Jahren konnten - finanziert durch Férderprogramme aus dem
DigitalPakt Schule 2019-2024 und entsprechender Zusatzprogramme vom Land SH - MalRnahmen
im Bereich LAN/WLAN-Infrastruktur, Geratemanagement, Prasentationstechnik sowie lokale

Serverinfrastruktur an den allgemein- und berufsbildenden Schulen umgesetzt werden.

2.2.1. DigitalPakt Schule 2019-2024

Im Jahr 2024 konnten alle geférderten Malinahmen umgesetzt und abgeschlossen werden.

Insgesamt hat die Hansestadt Lubeck im Rahmen des DigitalPakt Schule rund 15,2 Mio. € erhalten.
Davon entfallen 14,1 Mio. € auf investive Mal3hahmen, wahrend 1,1 Mio. € fur konsumtive Ausgaben
verwendet wurden. Diese Fordermittel wurden gezielt fir die Beschaffung und Installation
schulgebundener mobiler Schuler:innen-Endgerate (ca. 23 %), Netzwerk- und Serverinfrastrukturen

(ca. 14 %), digitale Arbeitsgerate und Prasentationstechnik (63 %) eingesetzt.

Erganzend zu diesen Fordermitteln hat die Hansestadt Lubeck im Forderzeitraum erhebliche
Eigenmittel in H6he von insgesamt rund 13,1 Mio. € eingebracht. Diese setzen sich zusammen aus
8,2 Mio. € fur investive MaBnahmen und 4,9 Mio. € fur konsumtive Ausgaben. Die stadtischen
Eigenmittel waren erforderlich, um ergédnzende Bedarfe abzudecken und die Ziele der
Verwaltungsvereinbarung zum DigitalPakt Schule 2019-2024 zu erreichen, jedoch Uber den

finanziellen und inhaltlichen férderfahigen Rahmen hinausgingen.
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Die folgenden Grafiken zeigen anschaulich das Verhaltnis von Férder- und Eigenmitteln:
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Die Gesamtausgaben fur alle MaBnahmen der Schul-IT im Zeitraum des DigitalPakts belaufen sich
auf rund 28,3 Mio. €. Daraus ergibt sich eine Aufteilung der Finanzierung, bei der ca. 54 % der Mittel
aus DigitalPakt-Férderung stammen, wahrend ca. 46 % durch stadtische Eigenmittel getragen
wurden. Diese Finanzierungsstruktur unterstreicht die enge Verzahnung von Bundes- und
kommunaler Verantwortung in der Digitalisierung der Schulen. Ohne die zusatzliche erhebliche
Bereitstellung stadtischer Mittel ware die Umsetzung der MaRnahmen in der angestrebten Qualitat
und im vorgesehenen Zeitrahmen nicht méglich gewesen. Die Hansestadt Lubeck hat damit nicht
nur ihren gesetzlichen Verpflichtungen im Rahmen der kommunalen Schultragerschaft Rechnung

getragen, sondern auch ihr Ziel einer nachhaltigen und bedarfsgerechten Ausstattung der Schulen
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mit moderner digitaler Infrastruktur fir eine zukunftsfahige Bildungslandschaft zur digitalen

Teilhabe und Chancengleichheit fur alle Schuler:innen weiterverfolgt.

Eine Evaluierung zu den Wirkungen der aus dem DigitalPakt geférderten Malinahmen mit den

Schulen wird im kommenden Jahr stattfinden.

2.2.2. Digital Learning Campus

Der Bereich Schule und Sport hat im Rahmen des Férderprogramms Digital Learning Campus (DLC)
far den DLC Lernort ,Lubeck lernt Zukunft” eine Foérderung iHv 277.882,00 Euro fur die Entwicklung

des virtuellen Ausbildungsbetriebs ,Future Training Company” an der Emil-Possehl-Schule erhalten.

Der DLC ist ein Projekt im Landesprogramm Wirtschaft, das mit Férdermitteln aus dem EFRE-Fonds
(Europadische Fonds fur regionale Entwicklung) und des Landes mit einem Projektvolumen von ca.
38 Mio. € gespeist wird. Der Projektzeitraum ist Juni 2024 bis September 2029.

Der DLC besteht einerseits aus einer digitalen Lern- und Kollaborationsplattform (DLC-
Entwicklungshub / DLC-Plattform) und anderseits vielen physischen Lern- und Kollaborationsorten
an vier Hochschulstandorten des Landes, die Uber die DLC-Plattform sowie den DLC-
Entwicklungshub vernetzt sind.

Der DLC definiert Bildung véllig neu und bietet u.a. Schuler:innen, Studierenden, Menschen im
Ruhestand, Mitarbeitenden von Unternehmen und allen weiteren interessierten Menschen jeden
Alters und jeden Bildungsstandes die Mdglichkeit, sich mit Zukunftstechnologien zu beschaftigen.
Alle Angebote stehen kostenlos und barrierefrei zur Verfugung.

In den Anwendungsfeldern New Work, Intelligente Gesundheit, Energie, Stadtentwicklung, Musik
und Medien werden Lernangebote zu den Zukunftsthemen Kunstliche Intelligenz,
Medienkompetenz und Future Skills (Kompetenzen fur die digitale Transformation) entstehen. Mehr
als 30 assoziierte Partner:innen aus der Stadt, der Industrie und den Verbanden unterstltzen das

Projekt.

Die Entwicklung des virtuellen Ausbildungsbetriebs ,Future Training Company” erfolgt in
Zusammenarbeit mit der Emil-Possehl-Schule, der TH Libeck und der Uni Libeck. Gamification

bildet die Grundlage fur die Umsetzung. Lernende kénnen verschiedene Rollen im virtuellen Betrieb

durchlaufen und verschiedene Raume in unterschiedlichen beruflichen Zusammenhangen in 2D




oder 3D anhand einer Geschichte (digital Storytelling) erleben. In einem spateren Projektstadium
sind auch AR- (z.B. Analyse von PC-Komponenten oder Netzwerkschrank) und VR-Szenarien (z.B.
virtuelle Werkstattbesichtigung oder Durchfihrung von Messungen) zur Vertiefung in
verschiedenen Fachrichtungen/Ausbildungsberufen geplant. In diesem Kontext lassen sich
wirtschaftliche Aspekte mit berufsspezifischen verknupfen.

Dieser virtuelle Betrieb wird von Schuler:innen, sowie von Studierenden selbst konzipiert und in
kleineren Einheiten stetig weiterentwickelt. Ziel dabei ist die interdisziplinare Zusammenarbeit
verschiedener Partner:innen und Berufsfelder. Das Resultat wird der Offentlichkeit zuganglich
gemacht und kann im fortgeschrittenen Entwicklungsstadium im Unterricht an Berufsschulen,
sowie ggf. auch an allgemeinbildenden Schulen (zur beruflichen Orientierung) sowie von allgemein
interessierten Personen genutzt werden.

Im Zusammenhang mit der ,Future Training Company” gibt es vielfaltige digitale
Anknupfungspunkte, wie z.B. Entwicklung und Nutzung von AR- und VR-Szenarien in verschiedenen
Berufsfeldern (,Arbeitswelt 4.0“), die Entwicklung von AR-Apps mit entsprechenden didaktischen

Konzepten oder der Berufsorientierung in Zeiten des digitalen Wandels (Schwerpunkt ,,New-Work").

2.3. Medienwerkstatt

Im August 2021 erdffnete die Medienwerkstatt der SWL digital als zentraler Ort zum Ausprobieren
und Entdecken moderner Medien und digitaler Technologien. Die Medienwerkstatt ist seit dem Teil
der Digitalisierungsstrategie der Hansestadt Lubeck und entstand in Zusammenarbeit mit der
Stadtwerke LUbeck digital, die als Tochterunternehmen der Stadtwerke Lubeck fur den Betrieb der
Medienwerkstatt verantwortlich ist. Zum Angebot der Medienwerkstatt gehéren unter anderem
Angebote fur Lehrkrafte, um technische Weiterbildungen zu den digitalen Displays, die im Rahmen
des DigitalPakts Schule beschafft werden, anbieten zu kénnen. Aber auch Fortbildungen zu den
durch die Hansestadt Lubeck bereitgestellten Online-Diensten fur Schulen in ihrer Tragerschaft
werden angeboten und bilden so einen wichtigen Baustein in der Medienentwicklungsplanung der

Hansestadt LUbeck.

Durch die Angebote der Medienwerkstatt konnen Lehrkrafte neue digitale Technik ausprobieren
und kennenlernen. So soll ein vertrauter Umgang mit der durch den Schultrager bereitgestellten

digitalen Infrastruktur sichergestellt werden, um digitale Technik und Anwendungen im Unterricht
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bestmoglich nutzen zu koénnen. DarUber hinaus bietet die Medienwerkstatt einen
Gruppenarbeitsraum, ein ,Lab" als kreativer Experimentierraum und ein digitales Klassenzimmer
fur Fortbildungen. Diese Raumlichkeiten bieten durch die Ausstattung mit unterschiedlichen
Medien und entsprechender Technik ideale Bedingungen fur Veranstaltungen sowie Workshops fur
Medienkoordinierende, fur die sie mehrmals im Jahr genutzt werden. Im Jahr 2024 wurden dort zwei
Veranstaltungen fur die MeKos und Schulleitungen zu unterschiedlichen Themen angeboten. Die
Beteiligung war sehr hoch. Es nahmen 40 von insgesamt 56 Schulen teil und fast alle waren auch an

beiden Veranstaltungen vertreten.

2.4.Medienkoordinierende

Die Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Lubeck wurden im Jahr 2021 durch den Schultrager
aufgefordert, Medienkoordinierende zu benennen, die mit verschiedenen Rechten und Pflichten
ausgestattet werden. Zur Erfullung dieser Pflichten erfolgt eine anteilige Freistellung von
Unterrichtsstunden. Die Zusammenarbeit mit den Medienkoordinierenden als zentrale
Ansprechpartner:innen fir digitale Themen der Schulen hat sich bewahrt und fur einen

regelmalligen Austausch mit dem Schultrager sowie den SWHL gesorgt.

Die Medienkoordinierenden Ubernehmen den vor Ort Support der Lehrkrafte. Mithilfe der
Knowledge Base mit Workarounds, Prozessbeschreibungen sowie Videos unter
support.luebeck.schule und dem Helpdesk der SWHL stehen weiterfihrende Hilfen bereit. Seit Ende
des Schuljahres 2023/24 haben die Medienkoordinierenden einen direkten Zugang zum
Ticketsystem ZAMMAD der SWL digital. Durch die direkte Kommunikation und die einfachere
Organisation der Tickets ist eine spurbare Verbesserung der Ticketbearbeitung mdglich.
Neubestellungen und Anderungen von APPS und Software kénnen direkt online Gber Formulare

bearbeitet werden.

Um eine transparente Bearbeitung der eingehenden Anfragen zu Neuanschaffungen und
Anderungen zu gewahrleisten wurde durch den Bereich Schule und Sport ein zentrales

Annahmeverfahren flr Schul-IT MaBnahmen entwickelt. Unter https://support.luebeck.schule/sim

kénnen  Medienkoordinierende und/oder  Schulleitungen  Ausstattungsanfragen  oder

Veranderungen anfragen. Die Anfragen werden zentral durch das Team Schul-IT des Bereiches

Schule und Sport bearbeitet.



https://support.luebeck.schule/sim

Zur Qualifizierung und zum Austausch mit dem Schultrager werden in regelmaRigen Abstanden, in
der Regel halbjahrlich, Workshops fur die Medienkoordinierenden in den Raumen der
Medienwerkstatt angeboten. Themen in den Workshops im Mai und November/Dezember 2024
waren u.a. die medienkonzeptionelle Arbeit in den Schulen sowie die durch den Schultrager
bereitgestellte Infrastruktur und allgemeine Themen der Digitalisierung. Mit dem Ziel der
Weiterentwicklung der Schul-IT kénnen die Medienkoordinierenden ihre Winsche und Erfahrungen
in verschiedenen Workshops einbringen. Aus den Ergebnissen wird die zukunftige Entwicklung
abgeleitet und weiterentwickelt. Nach den Terminen wurde eine Fotodokumentation der Ergebnisse
auf der Supportseite verdffentlicht. Beginnend in 2024 gibt es einen separaten Workshop fur die

Berufsbildenden Schulen, um dessen spezialisierten Bedarfen gerecht zu werden.

Bereits abgeschlossene Veranstaltungen, wie z.B. online stattfindende Jahresauftakt-
veranstaltungen zu den aktuellen Entwicklungen der Schul-IT werden archiviert und sind so

jederzeit fur die MeKos verfugbar.

2.5.Standardisierter IT-Warenkorb

Wie bereits unter 2.1 dieses Berichts erwahnt, wurde die SWL digital im Mai 2021 im Rahmen des
bestehenden Rahmenvertrages mit der zentralen Beschaffung und den damit verbundenen
weiteren Leistungen fur die standardisierte IT-Infrastruktur an LUbecker Schulen beauftragt
(VO/2021/09984). Dies betraf im Zuge der Umsetzung des DigitalPakts Schule in 2024 zunachst vor

allem die digitalen Displays in den Schulen. Die Ausrollung an allen Schulen wird in 2025 beendet.

Bereits im Oktober 2022 konnte auf Basis des Kompendiums lernférderliche IT-Infrastruktur ein
weiterer, wichtiger Bestandteil des IT-Warenkorbes fertig gestellt werden. Mit dem neuen
~Leistungsschein Netzwerk” wurde mittels einer breiten Ausschreibung eine gemeinsame
Grundlage fur die Durchfihrung von standardisierten Netzwerkarbeiten durch die SWL digital
geschaffen. Dieser Leistungsschein ermoglicht es auch in 2024 schneller und einfacher auf Support-
Tickets zu reagieren, die Netzwerk- oder vor Ort Arbeiten nach sich ziehen. Ebenso wird auch die
Beauftragung von standardisierten Netzwerkarbeiten wie WLAN oder den fur die interaktiven

Displays notwendigen Verkabelungen vereinfacht und folgt nun den Vorgaben des Kompendiums.

Die aktuelle Fassung Version 2.2 mit Stand 04/2025 hangt diesem Jahresbericht an.




2.6. Kompendium lernforderliche IT-Infrastruktur

Im April 2021 wurde durch den Schultrager das Kompendium fur eine lernférderliche IT-
Infrastruktur fur die Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Libeck erstellt und den Gremien
im Mai 2021 vorgelegt (VO/2021/09984). In dem Dokument werden zentrale Punkte der Umsetzung
und Nutzung der lernférderlichen IT-Infrastruktur der Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt
LUbeck vorgestellt. Grundlage fir das Dokument bilden u.a. das Konzept ,IT-Infrastruktur an
Lubecker Schulen” des Instituts fur Softwaretechnik und Programmiersprachen (ISP) der Universitat
zu Lubeck (VO/2016/04082), das Zielbild Schul-IT des Ministeriums fur Allgemeine und Berufliche
Bildung, Wissenschaft, Forschung und Kultur des Landes Schleswig-Holstein sowie aktuelle
Entwicklungen und technische Gegebenheiten. Das Kompendium dient auch als Grundlage fur die
zentrale Beschaffung standardisierter IT-Infrastruktur durch die SWL digital (siehe 2.5) und wird
laufend an aktuelle Entwicklungen und technische Gegebenheiten angepasst. Die aktuelle Fassung

Version 2.0 mit Stand 01/2024 hangt diesem Jahresbericht an.

2.7.Digitale Medienentwicklungsplanung mit Eduneon

Um die Digitalisierung an den Lubecker Schulen fortzufihren besteht fur alle am Schulgeschehen
Beteiligte in Schule wund Verwaltung mit der Erstellung und Fortschreibung der
Medienentwicklungsplanung ein hohen Planungs- und Abstimmungsaufwand. Dieser ist mit
analogen Arbeitsweisen in der notwendigen Qualitdt und den verfligbaren Ressourcen nicht zu
bewaltigen. Hierfur wird eine datenbankbasierte Softwareldsung bendtigt, die die Erfassung und
Auswertung von fur die Digitalisierung relevanten Bildungsdaten ermdglicht, das kommunale
Projekt- / Change-Management unterstitzt und eine effiziente und ressourcenschonende

Zusammenarbeit mit den Schulen im Prozess der Medienintegration erlaubt.

Far die Erstellung und Fortschreibung der Medienentwicklungsplanung ist die Software Eduneon als
Pilotprojekt getestet worden. Hierliber kann eine Vernetzung von allen am Schulgeschehen
Beteiligten fUr einen transparenten Informationsfluss erfolgen und die Schulen kénnen aktiv in die
Medienentwicklungsplanung eingebunden werden, um die geplanten MalBnahmen umzusetzen.
Die in den letzten Jahren verstarkt angeschaffte digitale Infrastruktur-, Hard- und
Softwareinvestitionen hat kirzere Abschreibungs- und Innovationszyklen als analoge

Schulausstattungen. Eduneon ist gemeinsam mit dem ITVSH auf die Bedarfe der Schultrager
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abgestimmt und unterstutzt alle am Schulgeschehen Beteiligte bei der Planung und Beschaffung

digitaler Ausstattung.

Die erfolgte Pilotierung in 2023 fuhrt auf Grund der positiven Ergebnisse zur EinfUhrung der
Medienentwicklungsplanung mit der Software Eduneon an allen Lubecker Schulen in 2024. Das
Kickoff mit den Schulleiter:innen und den MeKos findet am 26.09.2024 im Grol3en Sitzungssaal statt.
An dem Termin werden alle Beteiligten Uber den aktuellen Stand informiert und offene Fragen

geklart. Fur die Pilotierung der geplanten Meilensteine kdnnen passende Schulen gefunden werden.

2.8. Fortlaufendes Qualitatsmanagement

Das Team Schul-IT Gbernimmt die Koordination und Beauftragung von Neuanschaffungen und
Anderungen in der IT-Ausstattung an Liibecker Schulen. Zusatzlich fungiert es als Schnittstelle zur
Stadtwerke Lubeck Digital, zum Bereich Informationstechnik und IQSH. Um zu evaluieren, ob diese
Aufgaben erfullt sind und sich aulerdem kontinuierlich verbessern zu kénnen, wird 2024 bereits
zum zweiten Mal eine Befragung zur Zufriedenheit an den Schulen in Tragerschaft der Hansestadt
LUbeck durchgefuhrt. Insgesamt wurden 29 Fragebdgen von den Schulen ausgefullt zurtckgesendet
und 20 Gesprache gefuhrt. Die anonymisierte und vertrauliche Auswertung der Antworten hat ein
konkretes Meinungsbild generiert und besondere Herausforderungen identifiziert, die nun

sukzessive verbessert werden.

2.9.Flyer Schul-IT zu Ansprechpartner:innen

Die Komplexitat der verschiedenen IT-Systeme in Schulen nimmt stetig zu. Um im Hinblick auf die
verschiedenen Kontaktadressen und Ansprechpartneriinnen zum Thema Schul-IT Klarheit zu
schaffen und die vorgesehenen Kommunikationskanale transparent zu kommunizieren, wurde ein
Flyer entworfen. Der Flyer ist in den Schulen an die MeKos, Sachbearbeiter:innen im Schulburo,
Schulsozialarbeit, Lehrkrafte und weitere am Schulgeschehen beteiligte Personen verteilt worden.
Ziel ist die klare Aufgabenverteilung hinsichtlich des First-Level Support fur die drei verschiedenen

Netze/Systeme: padagogische, stadtische und Landes-IT.

Seite 11



2.10. Evaluation des Konzeptes

Basierend auf dem ,Zielbild-Schul-IT* des Ministeriums fur Allgemeine und Berufliche Bildung,
Wissenschaft, Forschung und Kultur des Landes Schleswig-Holstein und dem Konzept ,IT-
Infrastruktur an Lubecker Schulen” des Instituts fur Softwaretechnik und Programmiersprachen
(ISP) der Universitat zu Lubeck (VO/2016/04082) werden aktuell umfangreiche MaBnahmen zur
Zentralisierung, Standardisierung und Professionalisierung der Schulen in der Tragerschaft der
Hansestadt  Lubeck  umgesetzt. In  Vorbereitung auf die Erarbeitung  der
Medienentwicklungsplanung fur die Jahre 2025-2030 wird das Konzept der Universitat zu Libeck in
2023 auf Aktualitat des IST-Zustandes Uberpruft und die Zufriedenheit evaluiert. Dazu wurden
Gesprache mit allen Beteiligten gefuhrt. Die Ergebnisse und neuen Handlungsempfehlungen

werden in 2025 veroffentlicht.

2.11. Best Practice Sharing

Mit der Community of Practice wurde eine Best Practice Sharing Veranstaltungsserie fur die
Medienkoordinierenden gestartet mit dem Ziel des Wissenstransfers zur Verteilung und
Multiplikation von bereits bewahrtem padagogischen Wissen. So kann die Losung eines Problems,
einer Aufgabe oder die optimale Bearbeitung eines Projekts als Vorbild oder Referenz dienen, um
in ahnlichen Problemstellungen praktikable Losungen zu kennen und in einer Wissensdatenbank
verfugbar zu machen. Damit kdnnen Fragestellungen im Einzelnen im schulischen Umfeld effizient
und ressourcenschonend geldst werden. Das Ziel ist das Wissen von Einzelnen zu padagogischen
Schulthemen und Konzepten fur alle und schularttbergreifend verfigbar zu machen. Die Termine
finden regelmalig jedes Schulhalbjahr in unterschiedlichen Schulen statt. Nach dem Termin wird

eine Fotodokumentation der Ergebnisse auf der Supportseite veroffentlicht.

3. Technisches

3.1.Zentrale Systeme

Die zentralen Systeme, die im Jahr 2020 seit Beginn der Corona-Pandemie kurzfristig aufgebaut und
zur Verfuigung gestellt wurden, wurden im Jahr 2023 weiter ausgebaut und verbessert. Zentraler

Zugriffspunkt fur verschiedene Dienste ist das Lubecker Schulportal luebeck.schule, das tber das

Seite 12



Internet erreichbar ist und somit auch wahrend pandemiebedingten Einschrankungen des
Prasenzunterrichts nutzbar war. Samtliche Dienste werden von der SWL digital als zentraler
Dienstleister fur die Umsetzung der Lubecker Schul-IT betrieben. Das zentrale System wurde in eine
neue Infrastruktur Gberfuhrt, die es ermdoglicht, die ab dem Jahr 2023 hinzukommenden lokalen

Schulserver an das zentrale System anbinden zu kénnen (siehe Grafik 1).

Big-Blue- OX-Mail,-Dateiablage.- Ggf.-weitere-
Button| Online-OfficeY| Diensteq]

Zugriff-auf-zentrale-Dienstef]|

Login-in-das-Benutzer:innenkonto-{UCS@School |

Aufruf-des-zentralen-Systems-luebeck.schule-im-Internet |

Grafik 1: Aufbau der zentralen Schultragerldsung luebeck.schule

3.1.1. BBB Videokonferenzsystem

Mit Big Blue Button (BBB) steht den Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Lubeck auch tber
die Pandemie hinaus ein Videokonferenzsystem zur padagogischen Nutzung zur Verfugung. Das
Videokonferenzsystem auf Basis von Open Source ist, wie die anderen Dienste auch, Uber
luebeck.schule zu erreichen. Die Medienwerkstatt (siehe 2.3) bietet Schulungen zu BBB an, um
Nutzer:innen mit dem System vertraut zu machen und einen bestmoglichen Einsatz fur

unterrichtliche Zwecke zu ermdglichen.

3.1.2. OX Mail, Dateiablage und Online Office

Von 2016 bis 2019 lief eine Pilotphase zur Erprobung eines zentralen Serversystems an vier
Lubecker Schulen. Auf Basis des Konzeptes des Instituts fur Softwaretechnik und
Programmiersprachen (ISP) der Universitat zur Libeck wurde OpenXchange im Jahr 2020 im Zuge
der Corona-Pandemie als padagogisches E-Mailsystem, Dateiablage und Online-Office System
basierend auf Erkenntnissen der Pilotphase kurzfristig allen Schulen bereitgestellt. Eine Ausrollung

auf alle Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Lubeck war ursprunglich zu einem spateren
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Zeitpunkt geplant, wurde aber aufgrund der pandemiebedingten Einschrankungen des
Prasenzunterrichts vorgezogen. Auch im Jahr 2023 wurden die zentralen Dienste E-Mail, Dateiablage
und Online-Office System von den teilnehmenden Schulen genutzt. Das System konnte zudem
weiter ausgebaut werden und wird von den Schulen auch nach der Ruickkehr zum Prasenzunterricht
weiterhin genutzt. Die Schuler:innen und Lehrkrafte der teilnehmenden Schulen erhalten durch den
Zugriff auf das zentrale System eine E-Mailadresse und Zugriff auf das OpenXchange E-Mailpostfach
inkl. Dateiablage und Online-Office. Aktuell sind mehr als 17.000 Userlizenzen fir das System aktiv.
Zum Anfang des Jahres 2023 wurde das zentrale System, inkl. OX Mail in eine neue Infrastruktur
Uberfiihrt um auch nach der Pandemie den kommenden Nutzungsanforderungen im Bereich Mail
und Dateiablage gerecht zu werden und um eine noch hoéhere Skalierfahigkeit gewahrleisten zu

kdnnen.

3.1.3. Knowledgebase / support.luebeck.schule

Zur Unterstutzung der Supporthotline der SWL digital wurde 2020 eine Informationsplattform unter
fag.luebeck.schule geschaffen um einen zentralen Ort fur Anleitungen, Hilfestellungen und
Dokumentationen zu schaffen. Die Knowledgebase stellt allen Lehrkraften, Schuler:iinnen sowie
Erziehungsberechtigten Informationen rund um die Schul-IT der Lubecker Schulen zur Verfigung.
Die zentrale Knowledgebase wurde als Ergebnis eines der mit den Medienkoordinierenden
durchgefthrten ,MeKo-Workshops" in support.luebeck.schule umbenannt und im neuen Corporate
Design der Hansestadt Lubeck neu gestaltet und um weitere Funktionen erganzt. Die Seite wurde
im Jahr 2024 insgesamt ca. 36.505 mal aufgerufen. Die Eingange von Schul-IT-MalZnahmen (kurz
SIM), APPs, Tickets und die gesamte Ticketaufgabe sind in Auszigen grafisch dargestellt (siehe Grafik
1-4,S.14)

— Seitenansichten

20 — H_H_'___—*\

o
Jan. 2024 Apr. 2024 Juli 2024 Okt. 2024

Grafik 1: Eingange support.luebeck.schule Bereich SIM
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Grafik 2: Eingange support.luebeck.schule Bereich APPs
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Grafik 3: Eingange support.luebeck.schule Bereich Ticketaufgabe
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Grafik 4: Eingange support.luebeck.schule

3.1.4. Endgerateverwaltung

Die aus dem Sofortausstattungsprogramm Il angeschafften Gerate wurden von der SWL digital in
die  zentrale  Endgerdteverwaltung  integriert, die im Rahmen  des  ersten
Sofortausstattungsprogramms aufgebaut wurde. Die Endgerateverwaltung soll an die zentrale
Benutzer:innenverwaltung angebunden werden und sowohl Endgerate mit iOS als auch mit
Windows verwalten. Der Vorteil in der zentralen Endgerateverwaltung liegt in der Entlastung der
Schulen bei der Wartung und Verwaltung der Gerate, da Updates automatisch ausgefuhrt werden
und Software zentral bereitgestellt und auf die Gerate aufgespielt wird. Aul3erdem sollen sich
Benutzer:innen langfristig direkt mit ihren Logindaten in der zentralen Verwaltung an dem Gerat
anmelden kénnen und es so personalisiert nutzen kénnen. Auch eine Sperrung von gestohlenen
Geraten ist Uber das zentrale Management moglich. Im Jahr 2024 wurden zudem vermehrt
Bestands-Endgerdte, die die Schulen unabhangig von den Sofortausstattungsprogrammen

angeschafft haben, in die zentrale Endgerateverwaltung der SWL digital aufgenommen.
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Seit 2022 kénnen Schulen Apps fur die Unterrichtsgestaltung nach entsprechender Beauftragung
im Ticketsystem der SWL digital auf ihren Endgeraten bereitgestellt bekommen. Hierzu wurde unter
https://support.luebeck.schule/apps ein Online-Formular entwickelt um eine unkomplizierte

Beantragung zu ermdglichen.

Ende 2024 waren bereits 8.149 Endgerate in die zentrale Verwaltung integriert.

3.1.5. Ticketsystem

Im Rahmen des Supportauftrages der SWL digital wurde bereits 2020 ein zentrales Ticketsystem
bereitgestellt, um einen Uberblick Uber die anfallenden Supportmeldungen zu erhalten und Schulen
eine zentrale Adresse fur Supportanfragen bereitzustellen. Die Medienkoordinierenden der Schulen
kénnen ein Ticket er6ffnen und so einen Supportfall melden. Seit Ende des Schuljahres 2023/2024
haben die Medienkoordinierenden nach Anmeldung sogar einen eigenen Zugang zum Ticketsystem
ZAMMAD. Durch die zentrale Losung und Bearbeitung kénnen Supportfalle besser koordiniert und
bearbeitet werden. Dies entlastet auch das Personal im Bereich Schule und Sport, da viele Tickets
bereits durch den Support der SWL digital geldst werden kdnnen und nur in den Fallen, in denen
dies nicht moglich ist, an die Mitarbeiter:innen der Hansestadt Libeck weitergeleitet werden. Die
Art, Bearbeitungsdauer, Laufzeit der Tickets, sowie die jeweilige Problemlésung sind sowohl fur
kunftige Anpassungen des zentralen Schul-IT-Supports, sowie fur entsprechende Anpassungen an
den IT-Systemen von grundlegender Entscheidung. Besonders erfreulich ist hierbei, dass das
zentrale Ticketsystem von allen 56 Lubecker Schulen genutzt wurde, die zusammen 34 der Tickets
aufgegeben haben. % der Tickets wurde Uber den Bereich Schule und Sport an die SWL digital

gemeldet.

3.1.6. WLAN-Verwaltung

Die Integration der vorhandenen WLAN-Installationen in den zentralen WLAN-Controller wurde
auch im Jahr 2023 weiter vorangetrieben. Zum aktuellen Zeitpunkt sind bereits 49 Standorte an dem
zentralen WLAN-Controller angebunden. Durch den zentralen WLAN-Controller kdnnen jederzeit
WLAN-Status und Auslastung zentral eingesehen werden und verschiedene Einstellungen zentral

vorgenommen werden. So kdnnen Probleme schneller identifiziert und geldst werden.
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3.1.7. Router-Verwaltung

Als Erweiterung im Rahmen der Zentralisierung wurde im Jahr 2022 der Grundstein fUr eine zentrale
Router-Verwaltung gelegt und mit der Ausstattung der entsprechenden Router begonnen. Aufgrund
der Abhangigkeit des zum Ende 2022 geplanten Umzuges der zentralen Serverinfrastruktur erfolgt

die zentrale Router-Verwaltung zum Schuljahr 2023/24.

3.1.8. LoraWAN Dashboard

Um die in das Kompendium aufgenommenen LoraWAN Sensoren in einem zentralen Dashboard
auswerten zu kénnen, wurde mit der Konzeption fir ein entsprechendes Dashboard begonnen. Ziel
ist es eine Status-Plattform fur die betriebsrelevanten Daten (Temperatur, Feuchtigkeit etc.) zu
schaffen um somit ein proaktives Management der Serverschranke zu etablieren und Schaden

vorzubeugen.

3.1.9. Schnittstelle zu Landesportal Schule-SH.de

Die gemal Zielbild Schul-IT des Landes Schleswig-Holsteins vorgesehene Schnittstelle zum
Landesportal Schule-SH.de wurde im Jahr 2022 mit Hilfe der Arbeitsgruppe ,Kommunale IDM
Anbindung” weiter vorangetrieben. Eine Pilotierung der Anbindung ist fur das Schuljahr 2024/25
geplant. Dataport ist aktuell nicht in der Lage die notwendige Schnittstelle wie geplant bis zu den

Herbstferien bereitzustellen.

3.1.10. Service-Tags

Zur Vereinfachung der Ticket-Erstellung und passgenauen Bereitstellung von Informationen wurde
mit der Konzeption fur die Einfihrung von sogenannten Service-Tags begonnen. Service Tags
werden auf den Geraten angebracht und enthalten einen QR-Code, Uber den schnell und einfach
Supportanfragen oder Probleme gemeldet werden kdnnen. Die flachendeckende Ausstattung aller
zentral verwalteten Gerdte ist, beginnend mit den interaktiven Displays, fur das Jahr 2023 geplant.
Ab 2024 wird aulerdem der Einsatz von Service Tags bei mobilen Schuler:innen-Endgeraten als Pilot

getestet. Die Ausrollung ist fur 2025 geplant.

Seite 17




3.2.Lokale Systeme

3.2.1. Interaktive Displays

Gemald Ausstattungskonzept sollen mit den Mitteln aus dem DigitalPakt Schule sukzessive alle
Klassen- und Fachrdume der Schulen in der Tragerschaft der Hansestadt Lubeck mit interaktiven
86" Displays ausgestattet werden. Die Displays werden die Kreidetafeln ersetzen und sind im
Unterricht vielseitig einsatzbar. Um weitere Nutzungsszenarien abseits der digitalen
Nutzungsmoglichkeiten zu schaffen, sind die Displays mit magnetischen Whiteboard-Tafelfligeln

ausgestattet.

Im Mai 2021 wurde beschlossen, die SWL digital im Rahmen des bestehenden Rahmenvertrages mit
der zentralen Beschaffung fur die standardisierte IT-Infrastruktur an Lubecker Schulen zu
beauftragen (VO/2021/09984). Dies betrifft im Zuge der Umsetzung des DigitalPakts zunachst vor
allem die digitalen Displays. Die Umsetzung der Ausstattung der Schulen erfolgte dabei zunachst
gemal Forderrichtlinie des DigitalPakts Schule nach dem Stufenprinzip (siehe 2.2.1), Abweichungen
waren jedoch moglich, sofern eine bauliche oder andere Dringlichkeit gegeben war. Durch die
Novellierung der Forderrichtlinie im November 2021 wurde das Stufenprinzip fur
Prasentationstechnik aufgehoben. Im Jahr 2024 konnten 162 Displays, insgesamt 1.315 Displays, in
padagogisch genutzten Rdumen an 53 von insgesamt 56 Schulstandorten installiert werden.
Technische Einfuhrungen zur Nutzung des Displays werden durch die Medienwerkstatt angeboten

(siehe 2.3).

3.2.2. Internetanbindung / padagogisches Landesnetz

Im Sinne der Standardisierung wurden im Jahr 2024 weitere der in den Schulen zum Einsatz
kommenden Internetrouter durch einen einheitlichen Standard ersetzt und der padagogische
Internetzugang Uber den vom Land bereitgestellten Glasfaseranschluss eingerichtet. In der
Standardkonfiguration ist der Parallelbetrieb der vorhandenen Internetanschltsse der Telekom mit
dem Landesnetz vorgesehen, um im Falle eines Ausfalles des Landesnetzes dennoch
Internetzugang zu haben. Zum Ende 2024 waren alle Schulen auf den padagogischen
Landesnetzanschluss umgestellt. Durch die automatisierte Bandbreitenerhdéhung ist daher nun

grundsatzlich eine ausreichende Internet-Versorgung gegeben.
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3.2.3. LAN & WLAN

Im Rahmen von Sanierungen und Erweiterungen wurde die LAN- und WLAN-Infrastruktur der
Schulen auch im Jahr 2024 laufend verbessert und erneuert. Bis auf einige, aus baulicher Sicht
problematische Standorte, kann an allen Schulen in allen padagogisch genutzten Raumen auf ein
WLAN zugegriffen werden. Im Rahmen des standardisierten IT-Warenkorbs und basierend auf dem
Rahmenvertrag werden die noch fehlenden Bereiche bis zum Ende des DigitalPakts ebenfalls durch
die SWL digital mit LAN & WLAN ausgestattet bzw. dem aktuellen Stand des Kompendiums

entsprechend erweitert.

3.2.4. Lokale Schulserver

Das Konzept des ISP der Universitat zu Lubeck basiert auf einer Kombination aus einem zentralen
Schultragerserver mit lokalen Schulservern, um in den Schulnetzwerken zusatzliche lokale Dienste
wie Windows, LAN/WLAN-Anmeldungen oder Speicherplatz fur lokale Dateiablagen bereitstellen zu
kénnen. Die Ausstattung mit lokalen Schulservern soll zukunftig im Rahmen des standardisierten
Warenkorbs und basierend auf dem Rahmenvertrag durch die SWL digital durchgefhrt werden.
Um die Vielzahl der lokalen Schulserver anbinden zu kénnen, wurde zum Jahresende 2022 zuerst
die zentrale Serverinfrastruktur umgezogen. Anschlielend konnte ab 2024 eine beschleunigte

Ausrollung mit lokalen Schulservers gewahrleistet werden.

3.2.5. Ladeinfrastruktur fur mobile Endgerate

Keine Anderung zum Vorjahr

3.2.6. Austausch mobile Endgerate

Ende 2023 konnten aus frei gewordenen Sondermitteln bereits mobile Endgerate fur die Nutzung
ab Anfang 2024 realisiert werden. Die iPads und Lenovo Think Pads sind geplant, um im Rahmen
des Reparaturprozesses als Austauschgerate in den Schulen vorgehalten zu werden. Die Gerate

kénnen im Schadensfall als direkter Ersatz ohne Zeitverlust vor Ort genutzt werden.
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3.2.7. Windows 11 Migration

Far die anstehende Migration von Windows 10 zu 11 mussen entsprechend Windows 11 fahige
Endgerate beschafft werden. Ende 2023 konnten diese Gerate aus frei gewordenen Sondermitteln

bereits fur die Nutzung ab Anfang 2024 realisiert werden.
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4. Ausblick 2025

Die Medienentwicklungsplanungs-Software Eduneon erhalt im Jahr 2025 Schnittstellen zu UCS und
filewave. Damit ist eine kontinuierliche Aktualisierung der Datengrundlage in Eduneon maoglich. Im
Anschluss werden die Meilensteine der Projekteinfuhrung in Pilotschulen getestet, bevor es fur alle

Schulen ausgerollt wird.

Beim IT Warenkorb beginnt in 2024 die Ausschreibung und die Mengen werden abgestimmt. Ab
Anfang 2025 werden dann Bestellungen Uber einen persénlichen Login auf support.luebeck.schule
moglich sein. Zusatzlich wird der IT Warenkorb auch in 2025 weiterentwickelt und um

Dienstleistung, Vermietung und Verleih erganzt.

Der Austausch von defekten mobilen Schileriinnen-Endgerate, der bereits 2023 als
Reparaturprozess gestartet ist, wird in 2025 zu einem Lebenszyklusmanagement erweitert. Hierbei

werden zusatzlich die Restnutzung der Ressource und der Entsorgungsprozess mitgedacht.
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5. Anlagen

5.1.Ubersicht Forderprogramme Stand Q1 2025

Zur Ubersicht der laufenden und abgeschlossenen Férderprogramme sind der aktuelle Status,
sowie wichtige Kennzahlen der Férderprogramm in einer Ubersicht zusammengefasst.
Dateiname: Anlage 1 - Status Forderprogramme Stand Q1 2025.xIsx

5.2.Meilensteintbersicht Stand Q1 2025

Zur Ubersicht der verschiedenen Handlungsstrange und Ablaufe sind in der Meilensteinubersicht
die groben Ziele der jeweiligen Themengebiete aufgelistet. Der zeitliche Ablauf dient der
grundsatzlichen Orientierung und ist abhangig von den jeweiligen Ressourcen. Lediglich die
orangefarbenen Termine sind feste Deadlines und beruhen auf der Foérderrichtlinie des
Digitalpaktes.

Dateiname: Anlage 2 - Meilensteinubersicht Stand Q1 2025.xIsx

5.3.Kompendium lernforderliche IT Infrastruktur

Kompendium zur Umsetzung und Nutzung lernférderlicher IT-Infrastruktur der Hansestadt Lubeck
Version 2.0. (Stand 01/2024).
Dateiname: Anlage 3 - Kompendium lernférderliche IT-Infrastruktur.pdf

5.4.Standardisierter Schul-IT Warenkorb

Standardisierter Schul-IT Warenkorb der Hansestadt Lubeck Version 2.2. (Stand 04/2025).
Dateiname: Anlage 4 - Standardisierter Schul-IT Warenkorb.pdf
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Status Forderprogramme Schul-IT - Stand Januar 2025

£ £
: ; E
2 2 s
- § 532 5
£ 8 £ 8 £ 5
2 583 £5 82 585
2 213 §EE% 23
Status lauft abgeschlossen abgeschlossen|ausstehend
Laufzeit von 16.05.2019 16.03.2020] 16.03.2020 (Rickwirkend) 03.06.2020 (Ruckwirkend)
Laufzeit bis 31.12.2024 30.09.2020 30.06.2022 15.05.2024
Gesamtsumme HL 11.222.772,95 € 1.410.571,15 € 1.491.865,23 € 897.636,19 €
in Beantragung 11.222.772,95 € 1.410.571,15 € 1.491.865,23 € 897.636,19 €
verausgabt (™) 7.250.000,00 € 1.408.986,91 € 1.491.865,23 € 469.686,50 €
davon abgerechnet 197.698,27 € 1.408.986,91 € 1.491.865,23 € 469.686,50 €
Restsumme 3.972.772,95 € 1.584,24 € - € 427.949,69 €
Restbudget in % 35% 0,1% 0,0% 48%
Restlaufzeit in % -15% abgeschlossen abgeschlossen -37%

Erwarteter Digitalpakt 2.0 2025 - 2030 gemald KMK Exckpunktepapier

Eigenanteil
5,5/72 mehr laufzeit
50 % Bund

50% Land --> ggfs. Anteilsberechnung laufender Projekte

ca.75% der alten Summe

Gesamt
pro Jahr

15%

8.417.079,71 €
1.402.846,62 €

entfallt

entfallt

15.022.845,52 €
56%



Umsetzungsplanung lernforderliche IT-Infrastruktur 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Meilensteine
Q3 Qa Q1 Q2 Q3 Qa Q1 Qa3 Qa Q1 Q3 Q1 Qa3 Q4 Qa1 Q2
AP 1 - WLAN und LAN
AbschlieRende Verkabelung vor Ort Technik zur Bereitstellung von LAN und WLAN ist in allen Schulen verfiigbar
Ubernahme Netzwerkarbeiten durch Travekom 1. Nov. Die Travekom agiert als zentraler Point of Contact fiir Schulen und koordiniert die Netzwerkarbeiten
Wartung und dhall LAN/WLAN durch Travekom LAN und WLAN Technik wird laufend gewartet
Umzug in den WLAN-Controller Alle WLANS sind im zentralen Controller verfiigbar
Wartung und dhall WLAN-Controller durch Travekom Die Verfiigbarkeit der WLANs ist sichergestellt
an L Die Anbindung an das padagogische Landesnetz ist abgeschlossen
Wartung und dhaltung Landesnetz, Die Verfiigbarkeit des Landesnetzes wird durch War ben unterstiitzt.
Netzwerkdokumentation gemaR Kompendium durch Travekom Vergabe der Gesamtstadtischen Dokumentation an Travekom mit anschlieRender Ausschreibung
AP 2 Prasentationstechnik
Erstellung einer Marktiibersicht Eine Ubersicht mit 5 Geraten verschiedener Hersteller ist erstellt.
Definition der 3 Der Vorgang fiir die Beschaffung von Prisentationstechnik ist definiert.
Erprobung verschiedener Gerite in der Praxis Erfahrungen aus dem Praxiseinsatz in Schulen liegen fiir 3 Gerate vor.
Vergabe des Beschaffungsprozesses an Travekom Die Travekom iibernimmt die Beschaffung der Prasentationstechnik
Beteiligung der zustindigen Gremien/Stellen Beteiligte Gremien und Stellen werden, sofern erforderlich, laufend eingebunden.
Beschaffung der Gerate Der Beschaffungsvorgang ist abgeschlossen.
Begehungen vor Ort durch Travekom Begehungen vor Ort durch Travekom sind abgeschlossen
eines Ausr Ein Ausrollungsplan fiir die Installation der Prisentationstechnik ist erstellt.
Installation der Gerate Die interaktiven Displays sind installiert und einsatzbereit
Zentrales Gers durch Travekom Die interaktiven Displays werden zentral durch die Travekom verwaltet
Durchfiihrung technischer Schulungen Technische Schulungen sind fiir alle Schulen durchgefiihrt.
F i und Verbesserungsvorschlage
Aufnahme von Dokumentenkamera in Warenkorb
AP 3 Medienentwicklungsplanung
Einholung und Auswertung der Medienkonzepte Der GroRteil der schulischen Medienkonzepte liegt vor und ist ausgewertet
Schulen werden bei Bedarf fortlaufend bei der Erstellung und Fortschreibung von Medienkonzepten
Beratung der Schulen bei der N sowie zu Fragen rund um die Férderprogramme beraten
Erarbeitung eines ingsplans Der erste Entwurf des Medienentwicklungsplans ist erstellt
iligung der zustindigen Gremien Der Medienentwicklungsplan ist den zustandigen Gremien vorgestellt
Erarbeitung eines fur den pa i d Ein Schulungskonzept furr den Einsatz der beschafften Gerate liegt vor
Einsatz der beschafften Gerite
Durchfiihrung medienpadagogischer Schulungen in Technische Schulungen sind in Zusammenarbeit mit externen Stellen durchgefihrt
beit mit externen Stellen (AP 4)
Fortschreibung der Medienentwicklungsplanung
Der Medienentwicklungsplan wird basierend auf laufenden Entwicklungen fortgeschrieben
AP4 i kstatt
Erarbeitung eines Konzepts fir die Medienwerkstatt in enger Das mit allen beteiligten Akteuren erarbeitete Konzept fiir die Medienwerkstatt liegt vor
Zusammenarbeit mit externen Akteuren
Konzeption von mind. 3 Angeboten fiir Liibecker Schulen in Konzepte fiir 3 Angebote der Medienwerkstatt fiir Libecker Schulen sind erstellt und liegen zur
beit mit externen Akteuren Umsetzung bereit
Er6ffnung der Medienwerkstatt 31. Aug. Die Medienwerkstatt ist eroffnet
Auswertung der Ist-Zustdnde des Medieneinsatzes an Liibecker Die Auswertung der Ist-Zustdnde der Liibecker Schulen ist abgeschlossen und in die
Schulen (AP 3) serstellung mit ei
Fortschreibung der Angebotsplanung und -bereitstellung Die Angebotsplanung und -bereitstellung wird laufend fortgeschrieben
AP 5 Zentrale Dienste
Die zentrale UCS Instanz mit OX ist bereitgestellt und wird eingesetzt
einer zentralen UCS Instanz mit OX und Filewave
Bereitstellung Big Blue Button Big Blue Button und bereitgestellt und wird eingesetzt
Die Travekom betreibt die zentralen Dienste im Auftrag der Hansestadt Liibeck
Ubernahme der Bereitstellung zentraler Dienste durch Travekom
Lokale Server sind installiert und an die zentralen Dienste angebunden.
Installation / Anbindung lokaler Server durch Travekom
weiterer Dienste / an School-SH Weitere Dienste werden laufend an zentrale Dienste ang
AP 6 Support
Erarbeitung eines Supportkonzepts Das Supportkonzept ist erstellt und von entsprechenden Stellen verabschiedet.
Beteiligung der zustindigen Gremien Die zustandigen Gremien haben ihre Zustimmung erteilt
Vergabe des Supports an die Travekom Die Travekom hat den Support der Schul-IT Gbernommen
Eine zentrale Hotline mit Tic ist berei und in den Betrieb tiber
einer Hotline & Ti durch Travekom
Statuspage und Monitoring
Einfilhrung Servicetags
Integration in luebeck.schule
AP 6.1 inis il ogramm
Mittelbeantragung und Durchfiihrung der MaBnahmen Mittel aus dem Administrator:innenprogramm sind beantragt
12. Jul. 31. Dez.
Endgeriteverwaltung durch Travekom (AP 7) Die Endgerateverwaltung durch die Travekom (AP 7) ist durch die Projektmittel finanziert
Interne For 31. Dez. Interne Fortbildungen sind abgeschlossen
Verwendungsnachweis 16. Mai.|Verwendungsnachweis liegt dem Land vor
AP 7 Endgerite
Ein vom DigitalPakt unabhéngiges Konzept zur Ausstattung von Liibecker Schiiler:innen mit
Erstellung eines Konzepts zur nachhaltigen und langfristigen Endgeraten ist erstellt und entsprechenden Stellen zur Entscheidung vorgelegt.
Aussttattung von Liibecker Schiiler:innen mit Endgeraten
Bedarfsabfrage bei den Schulen fiir Geréte zur Teilnahme am Die Bedarfsabfrage bei den Schulen fiir Endgerate fiir Schiiler:innen zur Teilnahme am
Di; richt wahrend der Corona-Pandemie Distanzunterricht ist abgeschlossen
Beantragung von Mitteln im Rahmen der Die Mittel aus dem Sofortausstattungsprogramm | und Il sind beantragt und ausgezahlt
Sofortausstattungsprogramme | und Il
Die zustandigen Gremien haben ihre Zustimmung zu der Vergabe an die Travekom erteilt
der igen Gremien
Vergabe der Beschaffung von Endgeréten aus den Die Travekom ist mit der Beschaffung von Er aus dem Sofortausstatt gl lund Il
Sofortausstattungsprogrammen an die Travekom 31 Jul. 31. Mrz. beauftragt
Die Endgeréaten aus dem Sofortausstattungsprogramm | und Il sind an die Schulen ausgeliefert und
Auslieferung der Endgerite aus Sofortausstattungsprogrammen einsatzbereit
Die Endgeréaten aus dem Sofortausstattungsprogramm | und Il sind in die zentrale Infrastruktur
der Endgeréte in zentrale Infrastuktur eingebunden
Die Travekom ist mit dem Clientmanagement fiir die Endgeréate aus dem
Clientmanagement durch die Travekom Sofortausstattungsprogramm | und Il beauftragt
Erstellung eines Finanzierungsplans fiir Endgeréte Libecker Ein Finanzierungsplan fiir die Beschaffung weiterer Endgeréte ist erstellt
Schiiler:innen
Koordination des Bereitstellungsprozesses fir Die Abstimmung des Prozesses iiber die Einbindung der Endgeréte fiir Lehrer:innen in die Verwaltung
Lehere:innenendgeréte mit dem Land des Schultragers/des Landes ist abgeschlossen
AP 8 Internetanbindung
von standardisiertem Dual-WAN Router Die ion standartisierter Dual-WAN-Router ist abgeschlossen.
Umstellung auf Dataport-Basis-Anschluss (100Mbit) Die Umstellung auf Dataport-Basis-Anschluss (100Mbit) ist an allen Schulen erfolgt.
Zentrale Routerverwaltung durch Travekom Die zentrale Routerverwaltung erfolgt durch die Travekom
AP 9 Projektmanagement / Digitalpakt
Antragsstellung LAN WLAN Projekte 2019 Die Antragsstellung fiir LAN/WLAN Projekte aus 2019 ist abgeschlossen.
Antragsstellung LAN WLAN berufsbildende Schulen Die Antragsstellung LAN/WLAN berufsbildende Schulen ist abgeschlossen.
Antragsstellung LAN WLAN allge de Schulen Die Antragsstellung LAN/WLAN inbi Schulen ist
Antragstellung Présentationstechnik 2020 31. Dez Die Antragsstellung fiir Pré: nik 2020 ist
Antragstellung Prisentationstechnik 2020+ Die Antragsstellung fiir Pr nik 2021-24 ist
Antragsstellung Server Die Antragsstellung fiir Server ist abgeschlossen.
Antragsstellung ber Schulen / nach Absprache Die Antragsstellung fiir berufsbildende Schulen ist durch die Schulen erfolgt.
Antragsstellung fiir Restmittel 1. Mrz. Antragsstellung fir mogliche Restmittel ist gepriift und ggf. erfolgt.
Lieferung und Abnahme aller Gegensténde 31. Dez Alle gelieferten Gegensténde sind abgenommen.
Finale Schlussabrechnung 30. Jun|Die Finale hnung und das Beri ist .
Die Projekte Sofortaustattungsprogramm | und Il sind er eise
Abrechnung Sofortausstattungsprogramme 31. Dez. 31.Jan. wurden erstellt und versandt
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Dieses Kompendium dient der Orientierung fur alle an der Umsetzung oder Nutzung der lehr- und
lernférderlichen IT-Infrastruktur der Hansestadt Lubeck beteiligten Personen, Personengruppen
und Dienstleister. Es wird laufend, mindestens quartalsweise, an die aktuellen Entwicklungen und
technischen Gegebenheiten angepasst und besitzt keinen Anspruch auf eine abschlieRende Voll-
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1 Zielbild

Das Zielbild der lehr- und lernférderlichen IT-Infrastruktur der Hansestadt Lubeck orientiert sich
grundsatzlich an den Handlungsempfehlungen des IQSH und dem Zielbild Schul-IT des Ministeri-
ums fur Bildung Wissenschaft und Kultur. Zu Grunde liegt zudem das Primat der Padagogik, bei
dem die technische Ausstattung dem padagogischen Einsatz entsprechen muss. Daruber hinaus
verfolgt das Kompendium das Ziel einer einheitlichen und ganzheitlich gedachten IT-Infrastruktur
der Lubecker Schulen.

Durch die drei Eckpfeiler der Standardisierung, Zentralisierung und Professionalisierung wird es
moglich, eine verlassliche, finanzierbare und leistungsstarke IT-Infrastruktur fir die padagogische
Nutzung durch die Schulen bereitzustellen. Die Standardisierung sorgt hierbei fur eine Kostenre-
duktion, die Zentralisierung fir eine Vereinfachung der Prozesse und die Professionalisierung fur
die Erhéhung der Zufriedenheit der Nutzenden. In der Umsetzung wird das Zielbild flankiert durch
eine grolRtmogliche Datensouveranitat und die damit einhergehende Kontrolle Gber die Daten, da
die Server und Dienste innerhalb der Hansestadt Lubeck betrieben werden.

Den technischen und organisatorischen Kern des Zielbildes bildet die zentrale Benutzerverwaltung
gemal Konzept der Universitat zu Lubeck und den Vorgaben des Landes Schleswig-Holstein.
Durch ein zentrales Identitatsmanagement wird die Grundlage fur die Anbindung verschiedener
lokaler oder zentraler Dienste erst ermdglicht. In Anlehnung an des Zielbild Schul-IT des Landes
wird die technische Anbindung an das zentrale Landesportal Schule-SH bzw. die zentrale Schulver-
waltungssoftware School-SH angestrebt um sowohl Lizenzkosten zu sparen, als auch eine dop-
pelte Benutzerdatenpflege zu vermeiden. Pilotprojekte fur die jeweiligen Anbindungen sind hierfur
bereits in der Vorbereitung.

Erganzend zu der zentralen Serverstruktur mit zentralen Diensten fur alle Lubecker Schulen wer-
den lokale Schulserver eingesetzt um standortbezogene Dienste, wie Druckerverwaltung, Netzlauf-
werke oder Domanenanmeldungen realisieren zu kdnnen, die nicht zentral zur Verfuigung gestellt
werden koénnen.
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2 Ausstattungskonzept
2.1 Praambel

Das Ausstattungskonzept beschreibt den zu erreichenden Mindeststandard der technischen Aus-
stattung der Schulen im Allgemeinen, sowie der Klassen- und Fachrgume im speziellen.

Hierbei handelt es sich um nicht technisch definierte Standards. Die technischen Standards sind in
dem standardisierten Schul-IT-Warenkorb naher definiert. Dieser wurde aufgrund des Umfanges
zum 01.01.2024 als eigenstandiges Dokument ausgelagert. Nahere Informationen unter:
https://support.luebeck.schule/it-warenkorb

Die Umsetzung der angestrebten Ausstattung hat mit Hard- und Software des standardisierten IT-
Warenkorbs zu erfolgen.

Erweiterungen des Ausstattungskonzeptes bzw. Abweichungen vom standardisierten IT-Waren-
korb bedurfen einer technischen, padagogischen oder baulichen Begriundung. Eine Anfrage kann
als Schul-IT MaBnahme unter https://support.luebeck.schule/SIM eingereicht werden.

Dieses Dokument wird fortlaufend an die aktuellen Entwicklungen und technischen Gegebenhei-
ten angepasst.

Schul-IT-MalRnahmen (SIM) mussen unter https://support.luebeck.schule/sim angefragt werden.

2.2 Netzwerkschrank

Zur Unterbringung der aktiven Hardware muss ein ausreichend dimensionierter (max. 70% Auslas-
tung) und abschlielbarer Netzwerkschrank vorhanden sein. Die wichtigen Komponenten (Schul-
server) sind zwingend mittels einer USV zu sichern. Verbindungen zwischen Netzwerkschranken
sind grundsatzlich mittels LWL Verkabelung vorzunehmen. Jeder Netzwerkschrank ist gemal3 Do-
kumentationsstandard zu dokumentieren. Jeder Netzwerkschrank wird in die zentrale Tempera-
tur- und Feuchtigkeitsuberwachung aufgenommen.

2.3 Internet

Der Internetzugang wird Uber das padagogische Landesnetz (GBG037) realisiert. Als Fallbacklei-
tung wird eine zusatzliche Internetanbindung konfiguriert um eine Ausfallsicherheit zu gewahrleis-
ten. Die Jugendschutzfilterung des Internetzuganges wird zentral durch Dataport gewahrleistet.
Die Internetzugange werden in die zentrale Internetiberwachung aufgenommen.
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2.4 LAN

Das gesamte Netzwerk, inkl. aktiver Komponenten, soll mindestens Gbit-fahig sein. Das Netzwerk
ist grundsatzlich als Sterntopologie zu konzeptionieren, Erweiterungen einzelner Sternstrahlen
durch Unterverteilungen sind nur in Sonderfallen, z.B. Aufgrund von erhéhten Leitungslangen,
vorzusehen. Es werden mindestens zwei LAN-Doppeldosen pro Klassen- /Fachraum benétigt (je-
weils eine in Tafel- und Deckennahe fur WLAN Accesspoint). Es muss eine Netzwerkdokumenta-
tion gemal Dokumentationsstandard vorliegen. Netzwerkdosen sind entsprechend zu Beschriften
(siehe Beschriftungsstandard). Fir die Anbindung der WLAN Accesspoints sind POE Switche zu ver-
wenden.

2.5 WLAN

Das WLAN muss in jedem padagogisch genutzten Raum verflgbar sein. Die WLAN Accesspoints
und POE Switche muissen Uber den zentralen Controller verwaltet werden.

Die SSIDs sind in dem Netzkonzept nachzulesen.

2.6 Zentrale IT Infrastruktur

Die Schuler:innen und Lehrkrafte werden in das zentrale Schul-IT-Identitdtsmanagement der Han-
sestadt Lubeck eingepflegt. Die Benutzendendaten werden mittelfristig im zentralen Landes-IDM
vorgehalten und mittels zentraler Schulverwaltungssoftware gepflegt.

Der zentrale Masterserver der Hansestadt Lubeck stellt gemal3 Konzept der Universitat zu Lubeck
mindestens folgende Dienste bereit:

e Softwareverteilung und Fernwartungssystem mittels Filewave

e WLAN Verwaltung mittels Unifi Controller

¢ |dentitdtsmanagement mittels Univention UCS@School

e E-Mail und Dateiablage fur padagogische Nutzung mittels OpenXchange

e Webserver fur Schul-Homepages

e BigBlueButton Videokonferenzsystem

e Internetanschlussuberwachung- und Auswertung

e LoRaWAN Dashboard fur Temperatur- und Feuchtigkeits- sowie Standortsensoren

e Dokumentationssystem flr Netzwerkdokumentation
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e Zentrale Schnittstelle zur Anbindung externer padagogischer Dienste (bildungslogin.de,
EduPlaces etc.)

2.7 lokale Schulserver
Der lokale Schulserver stellt gemald Konzept der Universitat zu Lubeck mindestens folgende
Dienste bereit:

e DHCP und DNS (Netzwerkdienste)
e Radius (fur WLAN Anmeldung)
e Druckerverwaltung

Optionale Dienste auf Grundlage des padagogischen Konzeptes sind nach Absprache maoglich.

2.8 Klassen-und Fachraume

Samtliche Klassen- und Fachraume sollen Prasentationstechnik in Form von grof3flachigen, inter-
aktiven Displays, gemal3 standardisiertem IT-Warenkorb, bereitstellen.

Die Verwendung/Installation eines Druckers in jedem Klassenraum ist optional.

Die Verwendung/Installation einer Dokumentenkamera in jedem Klassenraum ist optional.

2.9 Endgerate

Aufgrund der veranderten Rahmenbedingungen ist das Endgeratekonzept aktuell in der Uberar-
beitung.

In der zentralen Verwaltung befindliche Endgerate konnen auf Wunsch/Antrag der Schulleitung
mit zusatzlicher Software ausgestattet werden. Der Prozess ist unter https://support.lu-
ebeck.schule/apps zu finden.

Bisher gilt:

Die Ausstattung mit Endgeraten beruht auf dem Medienkonzept der einzelnen Schulen. Die Aus-
wahl der Endgerate ist auf den standardisierten IT-Warenkorb beschrankt.

Die Bereitstellung eines PC-Raumes mit stationdren Endgeraten ist optional.

Grundschulen werden mit 5 mobilen Endgeraten pro Klassenraum (inkl. Ladevorrichtung und
Diebstahlschutz), sowie mit einem mobilen Klassensatz ausgestattet, bzw. ab einer 4-Zlgigkeit mit
zwei Klassensatzen.

WeiterfUhrende Schulen werden mit mobilen Klassensatzen ausgestattet.

Die schulgebundenen Endgerate sind in die zentrale Endgerateverwaltung zu integrieren.
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Die Ausstattung mit Ladeinfrastruktur fur mobile Endgeraten beruht auf dem Medienkonzept der
einzelnen Schulen. Die Auswahl der Ladeinfrastruktur ist auf den standardisierten IT-Warenkorb
beschrankt.

2.10 Landesdienste

Die Nutzung von padagogischen Landesdiensten obliegt der Schule. Um eine bestmdgliche Usabi-
lity fur die Nutzenden zu erreichen, wird die Anbindung der Schultragerlésung luebeck.schule und
dem Landesdienst schule-sh.de vorangetrieben und die doppelte Benutzerdatenhaltung durch die
zentrale Datenhaltung im Landesdienst abgel6st. Die Benutzerdatenpflege erfolgt dann aus-
schlieBlich in dem zentralen Schulverwaltungssystem School-SH.

2.11Lehrkraftsendgerate

Die Ausstattung mit Lehrkraftsendgeraten wird durch das Land bzw. das IQSH durchgefuhrt.
Weitere Informationen unter https://medienberatung.igsh.de/endgeraete-lk-schulen.html

Auf Wunsch/Antrag der Schulleitung kénnen auf den Endgeraten weitere Apps oder Software be-
reitgestellt werden. Die Beantragung lauft Gber den gewohnten Antragsprozess unter https://sup-
port.luebeck.schule/apps

2.12 Medienstutzpunkte und weitere Lernorte

Um die Arbeit mit mobilen Endgeraten zu férdern, werden Medienstitzpunkte bzw. weitere Lern-
orte bereitgestellt.

2.13 Nicht padagogische Infrastruktur

2.13.1 Schulverwaltungsarbeitsplatze

2.13.2 Offener Ganztag
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3 Support- und Wartungskonzept

3.1 Praambel

Das Support- und Wartungskonzept beschreibt den grundsatzlich geplanten Ablauf und die Zu-
standigkeiten in Bezug auf die IT-Infrastruktur (padagogische und Landes-IT) der Lubecker Schu-
len.

Die Durchfuhrung der Wartungs- und Supportdienstleistung fur die padagogische IT-Infrastruktur
erfolgt durch die Stadtwerke Lubeck digital GmbH (im Weiteren Stadtwerke Lubeck digital oder
SWL).

Grundlage des Support- und Wartungskonzeptes ist der standardisierte Schul-IT Warenkorb. Dort
enthaltene Hard- und Software ist gemal3 Ausstattungsplanung der Hansestadt Lubeck ausge-
wahlt und ist bindend bei der Neuanschaffung.

Support und Wartung kénnen, nach Rucksprache mit dem IT-Support, auch auf bereits vorhan-
dene und nicht in dem standardisierten Schul-IT Warenkorb enthaltene Hard- und Software erwei-
tert werden.

Siehe Flyer Ansprechpartner:innen Schul-IT der Hansestadt Libeck

3.2 Personen und Personenkreise
Das Supportkonzept unterscheidet grundsatzlich folgende Personenkreise:

1. Endanwender:innen: Als Endanwender:innen werden Schuler:innen, Lehkrafte oder sons-
tige Nutzende im schulischen Kontext bezeichnet

2. Medienkoordinator:innen: Als Medienkoordinator:innen werden von der Schule ernannte
Lehrkrafte bezeichnet

3. IT-Support: Als IT-Support wird Ubergreifend die Personengruppe bezeichnet, die Seitens
der Stadtwerke Lubeck digital den IT-Support bereitstellt und betreibt.

4. Dienstleister: Als Dienstleister werden interne und externe Firmen bezeichnet

3.3 Servicezeiten
Die Servicezeit wird definiert als die Zeit, in der der HelpDesk fur die Meldung von Stérungen und
Anfragen erreichbar ist.

Servicezeit des HelpDesks: Werktags von 07.30 bis 15.30 Uhr
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3.4 Kommunikationswege
Zur Kommunikation mit dem IT-Support stehen drei Kommunikationswege zur Verfigung:

- Meldung per Ticketsystem unter https://support.luebeck.schule/ticket
- Per E-Mail an support@luebeck.schule

- Per Telefon unter: 0451- 888 1 999

‘meldet

Endanwender Fehler

Ve Lost Fehler, falls moglich
or:innen *Meldet Fehler, falls nétig

L ost Fehler, falls moglich

QRS oelelg@ . (ibergibt Fehlerbehebung falls
notig

«Lost Fehler, falls
moglich

Dienstleister

3.5 Dokumentation

Die Pflege der Dokumentation ist Teil des Support- und Wartungskonzeptes und wird durch den
IT-Support durchgefthrt. Hierfur steht eine zentrale Dokumentationsplattform zur Verfigung.
Dienstleister erhalten auf Nachfrage einen aktuellen Auszug aus der Dokumentation. Veranderun-
gen an der IT-Infrastruktur werden ausschlielich durch den Bereich Schule und Sport oder die
SWL durchgefuhrt und sind zu dokumentieren und dem IT-Support zu melden.

3.6 Wissensdatenbank / FAQ

Zur Verbesserung der Informationsaufbereitung und -weitergabe kommt eine zentrale Wissens-
datenbank zum Einsatz. Diese ist unter https://support.luebeck.schule erreichbar.

Die Wissensdatenbank wird laufend mit Anleitungen, Hilfestellungen, Videos und Antworten auf
haufig gestellte Fragen erweitert. Ziel der Wissensdatenbank ist die Reduktion der Supportauf-
wande durch die vorherige Aufklarung und Hilfestellung bei der Benutzung der schulischen IT-Sys-
teme.
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3.7 Support

Um den Support und die Wartung der IT-Infrastruktur gewahrleisten zu kdnnen, werden die in 3.4.
dargestellten Kommunikationswege fur alle Schulen zuganglich gemacht. Um einen reibungslosen
Informationsfluss gewahrleisten zu kdnnen, benennt jede Schule Medienkoordinator:innen, inkl.
Vertretung.

Um die Koordination mit den Dienstleistern tbernehmen zu kénnen, meldet jede Schule die Kon-
taktdaten der bisher beauftragten IT-Firmen bei dem IT-Support. Eventuell vorhandene Wartungs-
vertrage sind mitzuliefern.

Der IT-Support wird ganzheitlich durch die Stadtwerke Lubeck digital realisiert.

Dies beinhaltet die Bereitstellung eines Ticketsystems, einer telefonischen Hotline und dem Auf-
bau einer zentralen Dokumentationsplattform.

Die Wartung der technischen Infrastruktur ist quartalsweise, je nach Zentralisierungsstand vor Ort
oder mittels Fernwartung durchzufuhren.

Die Fehlerbehebung und Supportannahme ist mittels Zeitnachweis zu dokumentieren.

Eine mit zusatzlichen Kosten verbundene Beauftragung von externen Dienstleistern bedarf der
Freigabe des Bereichs Schule und Sport.

3.8 Zustandigkeiten

Medienkoordinator:innen IT-Support Dienstleister

Kommunikation mit IT-Sup- Fehlerbehebung Umsetzung von Anpassungen
port vor Ort

Kommunikation mit Kolle- Wartung der IT-Infrastruktur | Wartung der IT-Infrastruktur
gium

Schulung / Fortbildung Schulung / Fortbildung
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3.9 Supportablauf

Der Supportablauf entspricht dem Kommunikationsweg in 3.4

Bestimmte Verfahren oder Gerate mussen, bis zur vollstandigen Standardisierung, ggfs. von dem
Supportablauf ausgenommen und der Support direkt von entsprechenden Dienstleistern erfol-
gen.

3.10 Kategorisierung von Supportfallen
Die Kategorisierung von Supportfallen wird laufend angepasst und erweitert. Der aktuelle Stand
sieht eine Kategorisierung auf Grundlage der folgenden Kategorien vor:

Hardware

Sonstiges, System Mails
Plattformdienste, Mail, Verzeichnisdienst
Netzwerk

Software und Programme
Prasentationstechnik

Medienwerkstatt, Schulungsprogramm

10T
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3.11 Reaktionszeiten

Die Reaktionszeiten sind definiert als der Zeitraum des Eingangs einer Meldung per telefonischer
Hotline oder per E-Mail und der Bearbeitung des Tickets. Die Reaktionszeit betragt max. 8 Stunden
innerhalb der Servicezeit, wobei Anfragen durch den HelpDesk sofort versucht werden zu 18sen.
Sollte eine direkte L6sung nicht moglich sein, ist der anfragenden Schule mitzuteilen, mit welcher
Bearbeitungszeit sie zu rechnen haben oder an wen die Anfrage weitergegeben wird.

Die Stérungen werden wie folgt klassifiziert:

Storungsreichweite Stadtweit Schulweit Klassenweit
Kategorie 1 2 3
Lésung Lésung Losung
Reaktion | (sofern moglich) | Reaktion | (sofern méglich) | Reaktion | (sofern moglich)
Stérung Sofort 1 Std. 10 min. |8 Std 1Tag 1 Woche
Anderungsanfrage 10 min. |8 Std 1Tag 1 Woche 1Tag 2 Wochen
Service Request 1Tag 1 Woche 1Tag 2 Wochen 1Tag 3 Wochen

3.12 Wiederkehrende Wartungsaufgaben / Endgerateverwaltung
Bestehende Wartungsvertrage fur bereits vorhandene und nicht im IT-Warenkorb enthaltene Ge-
rate und Systeme bleiben bis zur Uberfihrung in den avisierten Standard erhalten. Fiir im IT-Wa-
renkorb enthaltene Gerate und Systeme erfolgt automatisch die Integration in die bestehenden
Supportstrukturen.

Die Endgerateverwaltung wird sukzessive um die bereits in den Schulen vorhandene Endgerate
erweitert.

3.13 Proaktives Monitoring

Um fur die Nutzenden der schulischen IT System einen moglichst stérungsfreien Betrieb zu er-
moglichen werden Kernelemente der Infrastruktur laufend Uberwacht und anhand von Schwellen-
werten dahinterliegende Mechanismen ausgelost.
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3.14 Internetmonitoring

Die Internetanbindung der Schulen basiert, gemald Ausstattungskonzept, auf dem padagogischen
Glasfaseranschluss des Landes Schleswig-Holstein und einem T@School Anschluss als Backuplei-
tung.
Aufgrund der zentralen Bedeutung fur den Schulbetrieb und der auf der Internetanbindung basie-
renden Nutzung der meisten schulischen IT-Systeme, wird der Internetanschluss im Rahmen des
zentralen Monitorings laufend Uberwacht.
Uberwacht und ausgewertet werden:

- Aktive Leitung (Glasfaser des Landes oder T@School)

o bei Wechsel Hinweis an das zentrale Ticketsystem
- Grundsatzliche Erreichbarkeit / Internetverbindung
o bei Nichterreichbarkeit Hinweis an das zentrale Ticketsystem
- Geschwindigkeit (Ping, Up- und Download, Prufung alle 30 Minuten)
o bei Unterschreitung von Schwellenwerten Hinweis an das zentrale Ticketsystem

3.15 LoRaWAN Dashboard

Zur Uberwachung systemkritischer oder mobiler Komponenten steht ein zentrales Dashboard fiir
die im Einsatz befindlichen LoRaWAN Sensoren zur Verfugung.

3.16 Temperatur- und Feuchtigkeitsiiberwachung

Um die Laufzeit der aktiven Komponenten zu erhéhen und potentiell im Brandfall weitere auto-
matisierte technische MaRnahmen (Notfallbackup erstellen 0.A.) einzuleiten werden Server-
schranke mit Temperatur- und Feuchtigkeitssensoren ausgestattet.

Bei Uberschreitung von Schwellenwerten erfolgt ein Hinweis an das zentrale Ticketsystem

3.17Service-Tags

Mit den Service-Tags wird der Zugriff auf den Support erleichtert und auch den Endanwender:in-
nen die Moglichkeit gegeben zielgerichtet Anleitungen und Hilfestellung zu erhalten.
Weitere Informationen unter https://support.luebeck.schule/artikel/service-tag/
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4 Standardisierter Schul-Schul-IT Warenkorb

Siehe separates Dokument oder https://support.luebeck.schule/it-warenkorb

5 Anlagen, Berichte und Studien

5.1 Intern - Zusammenfassung auf luebeck.de

Auflistung unter https://www.luebeck.de/de/stadtleben/familie-und-bildung/kinder-von-6-
12/schule/medienentwicklungsplanung.html

5.1.1VO/2016/04082 IT-Infrastruktur an Liibecker Schulen

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/BerichtVO_2016_04082_IT_Infrastruktur_an_Luebecker_Schu-
len_241116.pdf

5.1.2V0/2018/05668 Stand der Pilotphase

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/BerichtVO_2018_05668_Stand_Pilotphase_Schul_IT_270918.pdf

5.1.3V0/2018/06193 Medienentwicklungsplanung

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/vVO_2018_06193_MedienentwicklungsplanungLuebeckerSchu-
len_270918.pdf

5.1.4V0/2019/07671 Evaluation Pilotphase und Digitalpakt

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/VO2019_07671_Evaluation_Pilotphase_IT_an_Schulen_DigitalPakt.pdf

5.1.5V0/2020/09089 Support und Wartung der IT-Infrastruktur

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/V0O-2020-09089-Support%20und%20Wartung%20der%20IT-Infrastruk-
tur%20an%20L%C3%BCbecker%20Schulen.pdf

5.1.6 VO/2021/09984 Standardisierung und Zentralisierung der Be-
schaffung von padagogischer Schul-IT

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/09984.pdf

5.1.7 Padagogische Schul-IT - Jahresbericht 2020

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/09986.pdf
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5.1.8 Padagogische Schul-IT - Jahresbericht 2021

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/11210.pdf

5.1.9 Padagogische Schul-IT - Jahresbericht 2022

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/Familie%20und%20Bildung/Kin-
der%20von%206%20bis%2012/Schule/Medienentwicklungsplanung/Jahresbericht%20Schul-
IT%202022%20-%20inkl%20Anlagen.pdf

5.1.10 V0/2022/11268 Medienentwicklungsplan der Liibecker Schu-
len 2020-2025

https://www.luebeck.de/files/bildungsportal/familie_und_bildung/Kinder_von_6_bis_12/Schule/Me-
dienentwicklungsplanung/11268.pdf

5.2 Extern

5.2.1 Konzept zur IT-Ausstattung an Libecker Schulen
https://www.isp.uni-luebeck.de/sites/default/files/content/projects/ITSchulen/itSchulenISP.pdf

5.2.2 Szenarien lernforderlicher IT-Infrastrukturen in Schulen

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/BSt/Publikationen/GrauePublikationen/Stu-
die_IB_IT_Infrastruktur_2015.pdf

5.2.3 Empfehlungen fir die schulische IT- und Medienausstattung in SH

https://www.schleswig-holstein.de/DE/Landesregierung/IQSH/Publikationen/PDFDownloads/IT-
Medien/Downloads/ausstattungsempfehlungen.pdf?__blob=publicationFile&v=7
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6 Versionshistorie

Version

Bearbeitungsdatum

Bearbeiter:in

Anderung

1.0

26.04.2021

Tobias Stahl

Erstversion

1.1

17.05.2021

Tobias Stahl

Erweiterung um
Versionshistorie
Anpassung Support-
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terung um CO2)

1.2

28.01.2022

Tobias Stahl

Erweiterung um QR
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vice-Tags) und Auf-
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1.3

28.02.2022
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schliessung

1.4
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Tobias Stahl
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vV0/2021/09984

1.5

02.06.2022

Tobias Stahl

Aufnahme von Lan-
desdiensten und Lern-
roten (1.10. und 1.11)
Spezifikation der Ser-
verhardware, Anpas-
sung der Standardisie-
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1.6

23.09.2022

Tobias Stahl

Aufnahme des Punk-
tes

1.7

05.01.2023

Tobias Stahl

Rechtsschreibkorrek-
turen

Anderung der Stadt-
werke Lubeck digital-
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1.8
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Tobias Stahl
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2.0
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renkorbes ist eigen-
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nischen Gegebenheiten angepasst und besitzt keinen Anspruch auf eine abschlielRende Vollstan-
digkeit.

Stand: 04.04.2025-V. 2.2
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1 Standardisierter Schul-IT Warenkorb

Die im IT Warenkatalog definierten Hard- und Softwareprodukte, sowie die standardisierten IT-
Dienstleistungen werden im Rahmen von Inhousegeschaften an die Stadtwerke Lubeck digital ver-
geben. Die Stadtwerke Lubeck digital wiederum schreibt Ihrerseits die zu erfullenden Leistungen
aus. Die Stadtwerke Lubeck digital fungiert in Bezug auf die Umsetzung des standardisierten IT
Warenkataloges als Single-Point of Contact fur die Hansestadt Lubeck. Die fur diese Anschaffun-
gen zur Verfigung stehenden Mittel richten sich nach den jeweiligen Haushaltsansatzen der ein-
zelnen Schularten, sowie méglicher, zur Verfligung stehender Férdermittel (z.B. Digitalpakt 0.A.).
Die Beauftragung von Investitionen (investiver Haushalt) im Rahmen des standardisierten IT-Wa-
renkatalogs bedarf einer Freigabe durch den Bereich Schule und Sport. Mittelfristig ist der Aufbau
eines digital gestutzten Bestellprozesses geplant, bei dem die Schulen selbstandig Bestellungen
aus dem IT Warenkatalog durchfuhren kénnen.

Der Schul-IT Warenkorb kann durch die Schulleitung und ernannte Medienkoordinierende unter
https://support.luebeck.schule/it-warenkorb eingesehen werden.

Der IT-Warenkatalog basiert auf entsprechenden wissenschaftlichen Erkenntnissen und Empfeh-
lungen des Landes SH und wird in Absprache mit den Schulen kontinuierlich erweitert.

Der Bereich Infrastruktur beinhaltet die Spezifikation der technischen und organisatorisch einzu-
haltenden Standards bei der Beschaffung und Umsetzung der schulischen IT-Infrastruktur.

Zum Bereich Infrastruktur zahlen vorrangig, aber nicht abschliel3end, die Unterbereiche
Netzwerkinfrastruktur, Strom und die Verlegung der notwendigen Verkabelungen.
Beauftragungen aus dem Leistungsschein Netzwerktechnik werden ausschlief3lich durch den Be-
reich Schule und Sport durchgefihrt. Die Ausstattung mit standardisierter Prasentationstechnik
und lokalen Schulservern wird ebenfalls zentral durch den Bereich Schule und Sport durchgefuhrt
und finanziert.

Zubehor, Peripherie, Software, digitale Endgerate, Ladeinfrastruktur und Technische Einweisungen
kdnnen nach Bedarf durch die Schulen bestellt werden und werden automatisch mit dem schuli-
schen Haushalt verrechnet.

Bestellungen kdnnen direkt im IT Warenkorb unter https://support.luebeck.schule/it-warenkorb
eingereicht werden.
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2 Passive Netzwerkkomponenten
Vorbemerkungen fur die Errichtung eines Kupferdatennetzes Klasse Ea

Notwendige Zertifikate

Fur das geschirmte Kupfer-Verkabelungssystem sind mit dem Angebot folgende Zertifikate von
akkreditierten Pruflaboren bzw. Nachweise Uber die Einhaltung vorzulegen:

- der Kategorie 64 Einzelproduktanforderung nach der ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06 / DIN-EN
50173-Serie und re-embedded nach IEC 60603-7-51 und IEC 60512-27-100

- der Grenzwerte der Ubertragungsklasse Ea fir die gesamte Ubertragungsstrecke (4-Connector-
Channel und 3 Connector Permanent Link) nach ISO/IEL 1180 Ed.2.2:2011-06 / DIN-EN 50173-
Serie

- die Erfullung des POE/POE+ Standards gemal3 IEC 60512-99-001 und IEC 60512-9-3

- des PVP Standards, Teilnahme an der dauerhaften Qualitdtskontrolle des "GHMT Premium Verifi-
cation Program®.

Allgemeine Anforderungen

- garantierte Systemreserve von mindestens 2dB NEXT (schriftl. Nachweis des Herstellers)

- geeignet fur kanftige POE Anwendungen bis 100W (schriftl. Nachweis des Herstellers)

- ruckwartskompatibel zu Kategorie 6 und Kategorie 5

- Schirmkontaktierung mittels 360 Grad Abgriff

- 100%-Stuckprufung

- integrierte Kabelzugentlastung und Aderzugentlastung durch Beschaltungsblock

- integriertes Produktionsdatum und Seriennummer

- Nachweis der EMV Konformitat gemal3 EU Direktive 2004/108/EG (schriftl. Nachweis des Herstel-
lers)

Das Verkabelungssystem muss vorbereitet sein fir die Aufnahme von:

- visueller Farbmarkierung mit integriertem Staubschutz von Dose, Rangierfeld und Rangierkabel
- mechanischer Codierung von Dose, Rangierfeld und Rangierkabel

- mechanischem Aus- und Einsteckschutz von Dose und Rangierfeld (entriegelbar nur mit Spezial-
schlUssel)

- Staub- und Feuchtigkeitsschutz bis IP54 von Dose

Einzuhaltende Normen

Die Produktanforderungen und Messungen basieren auf den Spezifikationen der Normen:
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ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06.
DIN-EN 50173-1:2011, DIN-EN 50173-2:2011, DIN-EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2013, DIN-EN
50173-5:2013, DIN-EN 50173-6:2014, IEC 60603-7-51.

Es ist immer die letztgultige Norm anzuwenden.

Kalibrierung von Messgeraten

Die Messgerate sind nach den Angaben des Messgerateherstellers regelmaRig zu kalibrieren.
Wenn im Messprotokoll kein Kalibrationsdatum aufscheint, ist zum Nachweis der ordnungsgema-
Ren Kalibration ein Kalibrationszertifikat beizulegen. Auf dem Messgerat muss die letztgultige Ver-
sion der Firmware installiert sein. Die Messungen der Kabelstrecken mit den vorgegebenen NVP-
Werten ist nicht genau genug. Es sind deshalb exakte Referenzlangen fur die Kalibrierung der
Messgerate vorzustellen. Auf dieser Grundlage wird der neue mittlere NVP festgelegt und als Stan-
dard definiert. Die Abweichung der Fertigungstoleranzen wird zu Gunsten der Installationsfirmen
ausgelegt.

Klasse Ea Messung der Twisted-Pair Kupferverkabelung

Klasse Ea Permanentlinkmessung der Kupferverkabelung nach der ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06.
Messung und Auswertung aller in der Norm beschriebenen Parameter und Dokumentation in
Schriftform und auf Datentrager.

Anforderungsprofil fiir Kupferkabel-Messtechnik

Zur Uberprifung bzw. Zertifizierung von dienstneutralen, strukturierten Verkabelungen ist ein
Messgerat einzusetzen, das folgende technische Eigenschaften aufweist.

Eigenschaften:

- Level Ille oder Level IV - Genauigkeit gefordert

- ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06 bis 500 MHz

- Messung gemald Grenzwerten nach DIN-EN 50173-1:2011 und DIN-EN 50173-2:2011,

DIN-EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2013, DIN-EN 50173-5:2013, DIN-EN 50173-6:2014 bis 500
MHz

Messbereich:

Frequenzbereich: 1-500 MHz
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geforderte Messparameter:

- Verdrahtungsplan

- Widerstand

- Lange

- Dampfung

- DUAL NEXT TM (Nahnebensprechen von beiden Seiten)
- ACR-N

- Impedanz (85- 115 Ohm)

- Laufzeit / Laufzeitdifferenz

- Dual Return Loss ( Ruckflussdampfung von beiden Seiten)
- Power Sum NEXT

- Power Sum ACR

- ACR-F (gleichpegliges Ubersprechen am fernen Ende)

- Power Sum ACR-F

- Headroom (Systemreserve)

Vorbemerkungen fir die Errichtung eines Lichtwellenleiterdatennetzes
Anforderung der Komponenten

Fur die LWL-Kabel sind Datenblatter Uber die Einhaltung folgender Kategorien nach der DIN EN
50173-1:2011-05 bzw. der ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06 bzw. DIN-EN 50173-1:2011 und
DIN-EN 50173-2:2011, DIN-EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2011, DIN-EN 50173-5:2011

EN 50173-6:2014 beizulegen:
- OM3 bzw. OM4 bei den Multimode Ubertragungsstrecken
- OS2 bei den Singlemode Ubertragungsstrecken

Fur die Stecker sind Datenblatter Uber die Einhaltung folgender Assemblierungsklassen nach IEC
61753 und IEC 61755 beizulegen:

- Grade M/4 bei Multimode Stecker

- Grade B/1 bei Singlemode Stecker (Standard Performance bei PC-Schliff)

- Grade B/1 bei Singlemode Stecker (Standard Performance bei APC 8 Grad-Schliff)

Bei der Verwendung von MPO/MTP Steckverbindern ist ein Datenblatt beizulegen, das die Verwen-
dung einer MTP-Elite Ferrule bestatigt.

Die verwendeten Multimode Glasfasern (OM2, OM3 OM4) sind in einer biegeunempfindlichen
Ausfiihrung zu liefern. Es ist eine Bestatigung beizulegen, dass der Fertigungsprozess der Glasfa-
sern mit dem PCVD Verfahren erfolgt ist.
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Die verwendeten Universalkabel (I/A-DQ(ZN)H) mussen fur direkte Erdverlegung und Verlegung in
Wasser geeignet sein.

Sichtpriifung

Die Steckerstirnflachen sind einer Sichtprufung zu unterziehen. Das Prufgerat (Mikroskop oder
CCD Kamera) muss eine VergroRerung von mindesten 100 fur Multimode Fasern und 200 fur Sin-
glemode Fasern aufweisen.

Dampfungsmessung

Die Dampfung der LWL Ubertragungsstrecken ist nach ISO/IEC 14763-3 zu messen. Die Messun-
gen erfolgen beidseitig (Kap.8.1.4//9.1.1.2) in zwei Wellenlangenfenstern (Kap.8.1.3):

- Multimode-Strecken bei 850 und 1300 nm
- Singlemode-Strecken bei 1310 und 1550 nm

Somit ergeben sich 4 Messungen pro Faser.

Vor der Messung sind die Steckverbinder zu reinigen und visuell zu prifen. Die Fasereigenschaften
der Messkabel mussen mit denen der zu messenden LWL-Strecke Gbereinstimmen.

Die Messgerate sind nach den Angaben des Messgerateherstellers regelmal3ig zu kalibrieren. Die
Firmware ist auf dem aktuellsten Stand.

Bei einer Messung mit einem Dampfungsmessgerat (LSPM Messung) ist der Abgleich des Messge-
rates nach der 1-Jumper Methode durchzufihren. Die Jumperkabel mussen zwischen 1 - 5m lang
sein (ISO/IEC 14763-3:2010 Kap. 6.3.4.2 - 6.3.4.4). Das Jumperkabel zur Feldkalibration darf nicht
langer als 2m sein. (ISO/IEC 14763-3:2010 Kap. 6.3.4.5u) Die Stecker mussen Referenzqualitat auf-
weisen.

Bei einer Messung mit einem OTDR ist mit einer Vor- und Nachlauffaser unterschiedlicher Lange in
beiden Richtungen zu messen. Fir Multimode-Strecken sind die Wellenlangen 850/1300nm und
fur Singlemode-Strecken die Wellenldangen 1310/1550nm zu verwenden.
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Lange der Vor- und Nachlauffaser:

- Multimode 200 -500 m
- Singlemode 500 - 1000 m

Auf jeden Fall langer als die Dampfungstotzone.

Die auf den Vor- und Nachlauffasern verwendeten Stecker mussen Referenzqualitat nach 1ISO/IEC
14763-3:2010) aufweisen.

Am OTDR ist die korrekte Brechzahl der zu messenden Faser einzustellen. Die Auswahl der Puls-
breite und Mittelungsdauer ist entsprechend der Faserlange einzustellen.

In der Auswertung der OTDR Messung muss die gesamte Streckendampfung inkl. Steckverbinder
abgebildet werden. Die Berechnung ist, wenn maglich, mit der Software des Messgerateherstellers
durchzufihren. Wenn die Auswertesoftware das nicht zulasst, ist eine numerische Berechnung
der Streckendampfung durchzufiihren. Die maximale Streckendampfung muss der ISO/IEC 14763-
3 entsprechen. Die Messprotokolle sind in Schriftform und auf Datentrager (Originaldatenformat
und pdf) dem Auftraggeber zu Ubergeben.

Auf das Verkabelungssystem ist eine Hersteller-Garantie von 25 Jahren zu gewahren. Die Herstel-
lergarantie deckt im Garantiefall die Kosten des auszutauschenden Materials und die dadurch ent-
stehenden Montagekosten ab. Um die Voraussetzungen zur Erlangung der Herstellergarantie zu
erflllen, muss die Verkabelung durch einen geschulten und zertifizierten Installateur erfolgen. Die-
ser hat den Nachweis einer gultigen Zertifizierung dem Angebot beizulegen.

Die Herstellergarantie ist nach Fertigstellung des Projektes beim Hersteller zu beantragen. Die
Messwerte der Linkmessungen sind dem Hersteller zur Uberprifung vorzulegen und es ist die Ab-
nahme der Verkabelung zu erwirken.

2.1.1 Kabel / Leitung

Es sind ausschlieBlich Kabel mit CE-Kennzeichnung nach Bauprodukteverordnung einzusetzen.
Der ZVEI empfiehlt in Schulen, Hochschulen und ahnlichen Einrichtungen den Einsatz von Kabeln
der Klasse Cca.

Installationskabel, S/FTP, 4P, LSFRZH, Kat. 7A, bis 1200 MHz

Paargeschirmtes 100 Ohm Installationskabel mit Gesamtgeflechtschirm, 4 x 2 x AWG 22. Geeignet
far Ubertragungsfrequenzen bis zu 1200 MHz und 10GBase T-Applikationen nach IEEE 802.3. Efllt
die Normen ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06, DIN EN 50173 1:2011 und DIN EN 50173 2:2011, DIN-
EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2011, DIN-EN 50173-5:2011, DIN-EN 50173-6:2014 sowie Katgo-
rie 6A nach ANSI/TIA/EIA 568 C.0 oder 568-C.2, IEC 61156-5, EN 50288-9-1, raucharm nach IEC
61034, flammwidrig nach IEC 60332 3 24 und halogenfrei nach IEC 60754 2. Entspricht der Brand-
klasse Cca, AuRenmantel Farbe Grau RAL 7035.
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Kabeleigenschaften

Anzahl der Paare: 4

Kabel @ (mm): 8,33

Leiter @ (mm): AWG 22 >=0,62

Isolation @ (mm): <=1,6

Verseilung: 2 Adern zum Paar

Verseilung der Seele: 4 Paare

Material der Isolation: Polyethylen

Material der Folie: Aluminium / Polyester
Material des Geflechts: verzinntes Cu
Bedeckungsgrad (%): 50

Biegeradius ohne Zugbelastung (mm): >=35
Biegeradius mit Zugbelastung (mm): >=70
Temperaturbereich im Betrieb (°C): 20/ +60
Temperaturbereich bei Verlegung (°C): 0/+50

Elektrische Eigenschaften (20°C + 5°C):

DC-Schleifenwiderstand (Ohm/100 m): <=12,8
Widerstand unsymmetrisch (%): <=2
Isolationswiderstand bei 500V(MOhm*km): >= 5000
Kapazitat max. (pF/m): 43
Kapazitatsunsymmetrie max. (pF/m): <=0,8

LWL-Biindeladerkabel, 24 Fasern 9/125 pm (0S2)
Bezeichnung: I/A-DQ(BN)H 24 E 9/125 pm

Lichtwellenleiterkabel (LWL), fur Innen- und AuBenanwendung, Fasern individuell farbig gekenn-
zeichnet, gelgefullt, Iangswasserdicht, nichtmetallischer Nagetierschutz und Zugelement aus Glas-
garn, verseilt um die Bundelader, Mantel LSFROH/LSFRNC, gruin, flammwidrig nach IEC 60332-3-
22, raucharm nach IEC 61034-1, -2, halogenfrei nach IEC 60754 2.
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Kabelspezifikation:

Faseranzahl:

Modenfelddurchmesser 1310nm (pm):
Modenfelddurchmesser 1550nm (um):

Fasermantel, @ (um):
Primarcoating

Kabel @ (mm):
Nominalgewicht (kg/km):

Minimaler Biegeradius bei Verlegung:

Minimaler Biegeradius im Betrieb:

Max. Zugfestigkeit bei Verlegung (N):

Max. Zugfestigkeit im Betrieb (N):
Schlagfestigkeit (Nm):
Querdruckfestigkeit im Betrieb(N):

Querdruckfestigkeit bei Verlegung(N):

Torsionsfestigkeit (Anzahl Zyklen):

Temperaturbereich bei Lagerung (°C):
Temperaturbereich bei Installation (°C):

Temperaturbereich im Betrieb (°C):
Langswasserdichtigkeit:

Brandklasse:

Faserspezifikation:

24

92+/-04

10,4 +/-0,5

125+/-0,7

242 +/-7,0

7.2

58

20 x Durchmesser (nach |IEC 60794-1-21 E6)
15 x Durchmesser (nach IEC 60794-1-21 E11A)
2000 (nach IEC 60794-1-21 E1)

800 (nach IEC 60794-1-21 E1)

10 (nach IEC 60794-1-21 E4)

1000 (nach IEC 60794-1-21 E3A)

2000 (nach IEC 60794-1-21 E3A)

10 + 1 Drehung (nach IEC 60794-1-2 E7)
35/+70

5/+50

30/+70 (nach IEC 60794-1-2 F1)

3m Lange, 1m Wassersaule 24 Std.
(nach IEC 60794-1- 21 F5B)

Dca

IEC 60793 2 50 Kategorie B1.3, EN 60793 2 50: Typ B1.3, ITU Empfehlung G.652a-d, ISO11801,

EN50173

Dampfung typ. 1310 nm (dB/km):
Dampfung typ. 1550 nm (dB/km):
Dampfung typ. 1625 nm (dB/km):
Brechungsindex 1310 nm:
Brechungsindex 1550 nm:

Faser: Germanium dotiert
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2.2 Netzwerkdosen

2.2.1 UP-Global-Anschlussdose Kat.6A EL 2xRJ45/s weil3

Anschlussdose mit 30° Schragauslass, fur die Montage unter Putz und in Brustungskanalen, Befes-
tigungsplatte mit 60 mm, Bezeichnungsfenster mit auswechselbaren Bezeichnungsstreifen und
mit 60 mm Befestigungsspur, mit 1-fach-Rahmen 80 x 86 mm, mit Bezeichnungsfenster und Mo-
dulhalter fur 2 Stuck RJ45-Einzelmodule. Blindplatte fur die Nutzung als 1 x RJ45-Anschlussdose
Farbe: weil3, RAL 9010. Halogenfrei nach DIN/VDE 0472/815, vorbereitet fur die Aufnahme des 3-
stufigen Sicherheitssystems zur visuellen oder mechanisch-visuellen Kodierung oder die Ab-
schlieBbarkeit einzelner Ports.

Mit 2 geschirmten RJ45-Anschlussmodulen der Kategorie 6A fir den Aufbau von Ubertragungska-
nalen der Klasse EA mit bis zu 4 Steckverbindungen gemal3 ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06 DIN EN
50173 1:2011. Schirmkontaktierung mittels 360 Grad Abgriff, integrierte Kabelzugentlastung und
Aderzugentlastung durch Beschaltungsblock. PoE/PoEplus-fahig, getestet fur Steckungen unter
Last nach IEC 60512-099-001, Verbindungs- und Trennbereich durch Schleifzone vom Endkontakt-
punkt getrennt, geeignet fur kunftige POE Anwendungen bis 100W.

Anschlussmodul Kat.6A, geschirmt, Staubschutzkappe,
Modultragerplatte mit Erdfeder und Montageanleitung.

Komplett mit Zentralstuck, Zwischenring, Abdeckrahmen, gemal3 eingesetztem Elektroschaltepro-
gramm einschlieBlich allem erforderlichen Zubehdr, Klein- und Befestigungsmaterial, liefern, mon-
tieren und betriebsfertig anschlie3en.

2.2.2 Mini Aufputzgehduse Kategorie 6A EL 2xRJ45/s weil3

Mini Aufputzgehause 2 Port fUr die direkte Montage an der Wand, ABS/Polycarbonat, vorbereitet
fur die Aufnahme des 3-stufigen Sicherheitssystems zur visuellen oder mechanisch-visuellen Ko-
dierung oder die AbschlieBbarkeit einzelner Ports, Farbe: weil3, RAL 9010, Mal3e: 61,6 x 61,6 x 25,8
mm (BxHXT).

Mit 2 geschirmten RJ45-Anschlussmodulen der Kategorie 6A fir den Aufbau von Ubertragungska-
nalen der Klasse EA mit bis zu 4 Steckverbindungen sowie der Komponentenspezifikation Katego-
rie 6A ISO/IEC 11801, EN 50173, sowie Kategorie 6A nach ANSI/TIA/EIA 568 D.2, re-embedded ge-
testet nach IEC 60603-7-51 und 60512-27-100, interoperabel und ruckwartskompatibel zu Katego-
rie 5 und 6, geeignet fur 10GBase T-Applikationen gemafR IEEE 802.3an bis 500 MHz und 100m,
Fertigungskontrolle mit 100%-Stuckprufung sowie der dauerhaften Qualitatskontrolle des "GHMT
PREMIUM Verification Program" mit Zertifikat und Prufbericht in deutscher Sprache nach DIN EN
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ISO/IEC 17025, integriertes Produktionsdatum und Seriennummer zur Qualitatskontrolle, kompati-
bel mit RJ-Normsteckern (RJ11, RJ12, RJ45) sowie Standard Patch- und Installationskabel, geeignet
fur AWG 24 - AWG 22 (0,5 mm - 0,65 mm) und Litzenleiterkabeln AWG 26/7 - AWG 22/7, Kunst-
stoffteile aus Polycarbonat, halogenfrei. Farbcodierung nach EIA/TIA 568 A und B ohne aufsplitten
des Aderpaares 3-6. Schirmkontaktierung mittels 360 Grad Abgriff, integrierte Kabelzugentlastung
und Aderzugentlastung durch Beschaltungsblock, goldbeschichtete Bronzekontakte fur > 750
Steckzyklen, IDC-Kontakte mit 4 Aufschaltzyklen, Ubergangswiderstand <20 mOhm, Spannungsfes-
tigkeit >1000 Veff, getestet fur Steckungen unter Last nach IEC 60512-099-001/002, versehen mit
dem Gutesiegel PowerSafe fur Fernspeisung bis 100W, Verbindungs- und Trennbereich durch
Schleifzone vom Endkontaktpunkt getrennt, Schirmmaterial Zinkdruckguss ZP5, Erdkontaktierun-
gen Uber 1 Steckzunge fur Flachstecker 2,8 x 0,5 mm. Material: Schwermetallfrei nach EU-Richtli-
nien RHOS 2 und WEEE. Geeignet flr werkzeuglosen Einbau in Rangierfelder und Dosen.

Anschlussmodul Kat.6A, geschirmt, Staubschutzkappe, Modultrégerplatte mit Erdfeder und Mon-
tageanleitung.

2.3 Rangierfelder

2.3.1 Rangierfeld Kupfer
19" 1 HE PC Rangierfeld Kategorie 6A 24 x RJ45/s leer

Modulares Rangierfeld mit integrierter Kabelabfangung

Flr 24 RJ45-Anschlussmodule der Kategorie 6A fir den Aufbau von Ubertragungskanalen der
Klasse EA mit bis zu 4 Steckverbindungen gemaf3 ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06, DIN EN 50173
1:2011 und DIN EN 50173 2:2011. Integrierte Kabelzugentlastung und Aderzugentlastung durch
Beschaltungsblock, IDC-Kontakte mit 4 Aufschaltzyklen. PoE/PoEplus-fahig, getestet fur Steckun-
gen unter Last nach IEC 60512-099-001, geeignet fur kinftige POE Anwendungen bis 100W.

Das Patchfeld muss vorbereitet sein fur die Aufnahme von:

- Visuelle Farbmarkierung mit integriertem Staubschutz von Dose, Rangierfeld und Rangierkabel

- Mechanischer Codierung von Dose, Rangierfeld und Rangierkabel

- Mechanischem Aus- und Einsteckschutz von Dose und Rangierfeld (entriegelbar nur mit Spezial-
schllssel)

- Staub- und Feuchtigkeitsschutz bis IP54 von Dose komplett einschlielich allem Zubeh6r,
Montage- und Befestigungsmaterial liefern

Anschlussmodul, Kat.6A, 1 x RJ45/s, Easy Lock, Spezial

RJ45-Anschlussmodul der Kategorie 6A fir den Aufbau von Ubertragungskanalen der Klasse EA
mit bis zu 4 Steckverbindungen sowie der Komponentenspezifikation Kategorie 6A ISO/IEC 11801,
EN 50173, sowie Kategorie 6A nach ANSI/TIA/EIA 568 D.2, re-embedded getestet nach IEC 60603-7-
51 und 60512-27-100, interoperabel und ruckwartskompatibel zu Kategorie 5 und 6, geeignet fur
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10GBase T-Applikationen gemal? IEEE 802.3an bis 500 MHz und 100m, gepruft im Rahmen der Fer-
tigungskontrolle mit 100%-Stuckprtfung sowie der dauerhaften Qualitatskontrolle des "GHMT
PREMIUM Verification Program" mit Zertifikat und Prufbericht in deutscher Sprache nach DIN EN
ISO/IEC 17025, integriertes Produktionsdatum und Seriennummer zur Qualitatskontrolle, kompati-
bel mit RJ-Normsteckern (RJ11, RJ12, RJ45) sowie Standard Patch- und Installationskabel, geeignet
fur AWG 24 - AWG 22 (0,5 mm - 0,65 mm) und Litzenleiterkabeln AWG 26/7 - AWG 22/7, Kunst-
stoffteile aus Polycarbonat, halogenfrei. Farbcodierung nach EIA/TIA 568 A und B ohne aufsplitten
des Aderpaares 3-6. Schirmkontaktierung mittels 360 Grad Abgriff, integrierte Kabelzugentlastung
und Aderzugentlastung durch Beschaltungsblock, goldbeschichtete Bronzekontakte fur > 750
Steckzyklen, IDC-Kontakte mit 4 Aufschaltzyklen, Ubergangswiderstand <20 mOhm, Spannungsfes-
tigkeit >1000 Veff, getestet fur Steckungen unter Last nach IEC 60512-099-001/002, versehen mit
dem Gutesiegel PowerSafe fur Fernspeisung bis 100W, Verbindungs- und Trennbereich durch
Schleifzone vom Endkontaktpunkt getrennt, Schirmmaterial Zinkdruckguss ZP5, Erdkontaktierun-
gen Uber 1 Steckzunge fur Flachstecker 2,8 x 0,5 mm. Material: Schwermetallfrei nach EU-Richtli-
nien RHOS 2 und WEEE. Geeignet fur werkzeuglosen Einbau in alle Freenet Rangierfelder und Do-
sen.

Anschlussmodul Kat.6A, geschirmt, Staubschutzkappe und Montageanleitung.

2.3.2 Rangierfeld Glasfaser
LWL 19" 1 HE UniRack2 12 x LC Duplex PC Singlemode Grade C/1

LWL 19" 1 HE UniRack2 als Spleiss- und Rangierbox, besttckt mit LC-Duplex Kupplungen nach EN
61754-20 Einbautiefe 225 mm, stufenlos tiefenverstellbar von 0 - 55 mm, stufenlos ausziehbar, bei
Vollauszug Einschub um 10 Grad nach vorne kippbar, Einschub ohne Demontage des LWL Kabels
im Rack entnehmbar. Untere Ebene zur Ablage der Bundeladerreserve. Pigtails spleil3fertig in 1
Spleisskassette (R = 40 mm) eingelegt und gepruft, Faserfarbe gelb, inkl. Spleissschutz und Spleiss-
aufnahmen. Geeignet fUr den Einsatz des Inteliphy Monitor-System, Automatisiertes Infrastruktur
Management System (AIM), die Montage ist auch wahrend des Betriebs (nachtraglich) méglich.
Das Offnen der Spleisskassetten erfolgt Giber Filmscharniere, eine Kabeleinfuhrung fiir Verschrau-
bung M20, EinfUhrung in 3 verschiedenen Winkeln méglich, unverwischbare Laserschutzmarke.

Gehause: Stahlblech pulverbeschichtet, mittelgrau (NCS 2502-B). MaRRe: 43.6 x 482.6 x 225 mm (H
XBxT)

BestuUckt mit:

- 12 x LC-Duplex Kupplungen

- integrierten Laserschutzklappen aus Metall
- Fihrungshulse Zirkoniakeramik

- halbtransparente Staubschutzkappe

- qualifiziert nach IEC 61753-1 Kategorie U
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- Delta Einflgedampfung: <= 0,2 dB nach IEC 61300-3-4
- Steckzyklen: min. 500

- Auszugskraft: min. 70 N

- 24 x LC-Pigtails E9/125 pm (G.652.d OS2) Lange 2,5

- Ferrule Zirkoniakeramik PC

- qualifiziert nach IEC 61753-1 Kategorie U

- Performance nach IEC 61753-1 (random mated) Grade C/1
- IL <= 0,25 dB (typisch), <= 0,5 dB (97%)

-RL>=60dB

- gemessen nach IEC 61300-3-34

- Steckzyklen: Delta IL < 0.2 dB nach 500 Steckzyklen

- Auszugskraft Faserpigtail: >= 5 N

2.4 Patchkabel
Rangierkabel, S/FTP 4P, LSFROH, Kat. 6, Farbe gem. Farbkonzept Lubeck (Siehe Netzkonzept)

Kabel S/FTP flexibel, 4 x 2 x 0,14 (AWG 26), beidseitig konfektioniert mit RJ45-Steckern nach der
Kat. 6 (250MHz) Komponentennorm IEC 60603-7 R}45, geschirmt IEC fur den Aufbau von Ubertra-
gungskanalen der Klasse E mit bis zu 4 Steckverbindungen sowie die Anforderungen eines Uber-
tragungskanals der Klasse EA gemal3 ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06, DIN EN 50173 1:2011 und DIN
EN 50173 2:2011, DIN-EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2011, DIN-EN 50173-5:2011, erfullt die
Kategorie 6 Anforderungen der Normen ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06, DIN EN 50173 1:2011 und
DIN EN 50173 2:2011, DIN-EN 50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2011, DIN-EN 50173-5:2011, DIN-EN
50173-6:2014 und ANSI/TIA/EIA 568 C.0 oder 568-C.2.

Geeignet fUr 10GBase T-Applikationen nach IEEE 802.3an:2006-06 bis 500 MHz, interoperabel und
ruckwartskompatibel zu Kategorie 5. Geeignet fur 10GBase T-Applikationen gemaf3 IEEE 802.3an
bis 500 MHz. Raucharm nach IEC 61034, flammwidrig nach IEC 60332-3C und halogenfrei nach IEC
60754-1. Halogenfrei und schwermetallfrei nach EU-Richtlinien RoHS und WEEE Knickschutzfunk-
tion gemal TIA/EIA 568-C
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Merkmale:
Aufnahmemadglichkeit far:

- Optische Steckercodierung mittels Farbclip

- Mechanische Steckercodierung

- Mechanische Verriegelung

- AbschlieBbare, mechanische Verriegelung

- Mechanischen, farbigen Klinkenschutz

- Garantierte, konstante Kontakthohe von 6 mm durch Festkontakt
- Adernzufiihrung im Steckerkdrper Gber zwei unabhéngige Ebenen zur Reduktion des Uberspre-
chens

- Litzenaufschaltung auf IDC-Schneidklemmkontakte

- Verriegelungsklinke mehrmals Uberdehnbar ohne abzubrechen

- 360° Schirmkontaktierung

- Bleifrei gemal3 EU Direktive

- Halogenfreie Materialien

Farbvarianten: orange, blau, gelb, grun, grau
LWL Duplex Rangierkabel, LC-Duplex - LC-Duplex PC, OS2 Grade C/2

- Rangierkabel mit AuBenmantel LSOH, F8 2.0x4.1 mm, gelb, Lange 1.0 m.

- Faser Singlemode 9/125u OS2 G.652.d

- 2 x LC-Duplex Stecker (Gehause grun/ Knickschutz Rot/Grun, Duplex-Clip grin) nach IEC 61754-4,
Zirkonia (Keramik) Ferrule, PC Schiff

- qualifiziert nach IEC 61753-1 Kategorie U

- Performance nach IEC 61753-1 (random mated) Grade B/1

-IL =<0,12dB (typisch), 0 0,25dB (97%)

-RL=045dB

- Steckzyklen: Delta IL < 0.2 dB nach 500 Steckzyklen

- Auszugskraft Rangierkabel: = 100 N (je Stecker)

Optional:

- visuelle, mechanische Kodierung oder Entriegelungsschutz
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2.5 Datenverteiler
Fur jeden Standort ist ein Hauptserverschrank vorzusehen. Fir jeden weiteren abgesetzten Daten-
verteiler kann je nach Bedarf ein Stand- oder Wandrack gemal3 Vorgabe verwendet werden.

Alle Varianten missen zusatzlich als schallgedammte Variante verfligbar sein.
2.5.1 Serverschrank

Datenverteiler vormontiert, Ausbauhdhe 42 HE, Sichttir vorne, zweiteilige geschlossene Stahl-
blechtir hinten.

Rahmengestell:

Vormontiertes IT-Rack, bestehend aus einem verwindungssteifen, verschweil3ten, allseitig sym-
metrischen Rahmengestell aus gewalzten, 9-fach gekanteten, geschlossenen Hohlprofilen, mit Lo-
chung im MaRraster von 25 mm.

Rahmen mit integrierten Blindnietmuttern M6, zur schutzartgerechten Befestigung von Beschlag-
teilen am Profil. Alle Profilkanten abgerundet.

Horizontale Profile mit integrierter Rinne oberhalb der PU Schaum-Dichtung zum Schutz der selbi-
gen.

Umlaufend gleiche Profile mit zwei Montageebenen, von innen und aul3en zuganglich, fur den
platzsparenden und schnellen Innenausbau.

Vierkantlochung rundum fur den Einsatz von Kafigmuttern und metrische Schrauben bis M8.
Boden:

Angeschweil3ter Bodenrahmen mit integrierter Verstarkung zur direkten Verschraubung des
Schrankes von der Gehduseinnenseite mit dem Untergrund. Bodenrahmen vorkonfiguriert mit
einteiligem, geschlossenem Bodenmodul als Sichtblende in vorderster Einbaulage.

Weitere Bodenmodule oder Funktionsbaugruppen nachrustbar tuber das Zubehérprogramm.
Grundschrank bereits ausgerustet mit vormontiertem, 10 mm hohen VX-Sockelsystem. Sockeleck-
stucke und Sockelblenden seitlich, geschlossen, bereits vormontiert.

Front- und ruckseitige Sockelblende bellftet, sind dem Lieferumfang zu nachtraglichen, werkzeug-
losen Montage beigeflgt. Dies ermdglicht den vereinfachten Transport zum Einsatzort mittels
Hubwagen oder Gabelstapler.

Anreihbar nach allen Seiten. Belastbar bis 15.000 N, statisch, bis 12.000 N nach UL 2416.
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Front- und Rucktur:

Vorne Aluminiumsichttur (IP 55) mit Sichtscheibe aus 3 mm Einscheibensicherheitsglas (ESG), ein-
gefasst in Aluminiumprofilen, vertikal silbergrau eloxiert, horizontal lackiert, RAL 9005.

TUr, mit aufgeschaumter Dichtung, dreifach scharniert, mit Stangenverschluss vierfach verriegelt.
Turanschlag wechselbar, mit unverlierbaren Scharnierstiften, Turéffnungswinkel 240° bei Einzel-
aufstellung, 105° in Anreihung. Stahlblechrucktur, zweiteilig, vertikal geteilt geschlossen (IP 20), mit
geschaumter PU-Dichtung. Rucktur, mit beidseitig integriertem Verstarkungsprofil dreifach schar-
niert, mit mittigem Stangenverschluss dreifach verriegelt. Bedienung komplett von der Auf8en-
seite, kein Zugriff im Bereich der Ausbauten notwendig.

Turanschlag wechselbar, mit unverlierbaren Scharnierstiften, Tur6ffnungswinkel 240° bei Einzel-
aufstellung und 160° in Anreihung. Anreihscharniere mit 180° Offnungswinkel fur Front- und Rick-
tdr, gesondert Uber das Zubehdrprogramm erhaltlich.

Turen mit Komfortgriff fur Profilhalbzylinder, bestickt mit Sonderschlielung der Hansestadt
LUubeck

Dachblech:

Dachblech, mehrteilig, mit beidseitiger Kabeleinfuhrung in der gesamten Schranktiefe, Uber Burs-
tenleisten. Die mehrteilige Ausgestaltung ermdglicht eine Demontage des Dachbleches trotz be-
reits erfolgter Verkabelung, was eine deutlich vereinfachte Nach- oder UmrUstung erméglicht.
Dach inkl. verdecktem Ausbruch zur Aufnahme einer Luftereinheit zur aktiven Beltftung. Zur Un-
terstitzung einer passiven Bellftung lasst sich das Deckblech wahlweise mittels Bolzen auf Dis-
tanz setzen.

Montageebenen:

Schrank vormontiert mit zwei 482,6 mm (19") - Montageebenen, vorne und hinten. Die statische
Gesamtbelastbarkeit beider Montageebenen betragt 15.000 N. Dynamische Belastbarkeit (Bewe-
gung auf Transportmodul) bis 10.000 N. Montageebene bestehend aus Universalprofilschienen fur
Server-, Netzwerk- und Elektronikanwendungen, vorne und hinten, tiefenvariabel, im Mal3raster
von 15 mm, an Tiefenstrebe oben und unten im Schrankrahmengerust, verschraubt.

Die z6lligen Montageebenen lassen sich sowohl symmetrisch, als auch asymmetrisch, seitlich ver-
setzt, im Gehduse positionieren. Die Realisation alternativer Befestigungsmal3e 21", 23" oder fur
24"-Komponenten ist ebenfalls méglich.

Profilschienen vorne und hinten, Materialstarke 2,0 mm, inklusiv zusatzlichem Lochbild nach Stan-
dard EIA 310 E. Alle Hoheneinheiten an den Profilschienen gekennzeichnet und gegenlaufig durch-
nummeriert.

HE-Kennzeichnung beider Montageebenen zur vereinfachten Montage der Ausbaukomponenten
von vorne aul3en und hinten innenliegend ablesbar.
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Profilschienen vorne vorbereitet fur die werkzeuglose Aufnahme von Kabelfuhrungshilfen zur Or-
ganisation einer strukturierten Verkabelung in héchster Packungsdichte.

Profilschienen hinten vorbereitet zur beidseitigen Aufnahme einer Power Distribution Unit (PDU)
im 1 HE Formfaktor zur Elektrifizierung des Schrankes, ohne Verbrauch an Ausbauvolumen durch
die besonders platzsparende seitliche Montage zwischen Montageebene und Seitenwand im
Zero-U Space.

Lieferumfang:

Lieferumfang inkl. praxiserprobtem Montagezubehdr, wie Distanzstiicken zum optionalen Anhe-
ben des Lufterdeckbleches, 4 Nivellierful3e, 4 Kabelabfangschienen, Kombinationsschiene aus C-
Profilschienen und Hammerkopfschiene zur Kabelabfangung, zur Montage wahlweise auf der
inneren oder dufReren Befestigungsebene, 10 Kabelfuhrungsbugel in Metallausfiihrung, 125x65
mm, Befestigungszubehdr fur 19"-Ausbaukomponenten bestehend aus 12 Stk. 19"-Fastener 1 HE,
kontaktierend und 25 Stk. Innensechsrund-Schrauben, leitend, mit Unterlegscheiben in der Gewin-
degroflRe M5.

Potenzialausgleich:

Alle Beplankungsteile mit automatischem Potenzialausgleich bzw. vorbereitet zur Befestigung von
Erdungsbandern. 19"-Befestigungszubehdr ist im Lieferumfang lose beigelegt. Ein Potenzialaus-
gleichset ist im Zubehor erhaltlich.

Seitenwande:

Einteilig verschraubte Variante (IP 55), montiert, im Lieferumfang enthalten. Optionale Innenver-
riegelung Uber das Zubehorprogramm erhaltlich.

Horizontal geteilte und vertikal geteilte, scharnierte Variante (IP 20) Uber das Zubehdrprogramm
erhaltlich.

Material:

Schrankgerust, Dach: Stahlblech 1,5 mm

Rucktir: Stahlblech 1,5mm

Fronttdr: Aluminium 1,5 mm, ESG 3,0 mm

19"-Profilschienen: Stahlblech 2,0 mm

Oberflachenausfuhrung (Stahlblech): dreifache Behandlung der Oberflache als Korrosionsschutz
und zur Bestandigkeit gegenliber Mineraldlen, Schmierstof-
fen
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Bearbeitungsemulsionen und Lé6sungsmitteln:

Nanokeramische Beschichtung, Elektrophorese-Tauchgrundierung, Lackierung in RAL 7035/9005,
Struktur pulverbeschichtet.

Schutzklassen:

Schutzart nach IEC 60 529 (mit montierten Seitenwanden oder in abgedichteter Anreihung):
IP 00 Schutzart nach NEMA (mit montierten Seitenwanden oder in abgedichteter Anreihung):

Oberfldache:

Flachteile, Tlren, Innenausbau, lackiert RAL 7035/9005 Aluminiumfronttire, vertikal, Aluminium,
silbergrau eloxiert Aluminiumfrontttre, horizontal, Aluminium, lackiert, RAL 9005.

Approbationen:

UL2416 NITW (NFPA70, NFPA75), IEC/EN 60950 (CB Zertifikat und Report), IEC/EN 62368 (CB Zertifi-
kat und Report), Abmessungen (BHT): 800x2100x1000 mm.

ErdungsmalBnahmen sind gemal3 der Risikobewertung nach DIN EN 62368-1 fur VX IT Schranke
nicht erforderlich, daher ist ein Erdungszubehdr im Lieferumfang nicht enthalten.

Far erhdéhte EMV Anforderungen kann ein Potenzialausgleich-Set Uber das Zubehérprogramm er-
worben werden. (5302.027 und 5302.028)

2.5.2 Rackschrank Standmontage
Datenverteiler vormontiert, Ausbauhdhe 42 HE, Sichttir vorne, zweiteilige geschlossene Stahl-
blechtlr hinten.

Rahmengestell:

Vormontiertes IT-Rack, bestehend aus einem verwindungssteifen, verschweil3ten, allseitig sym-
metrischen Rahmengestell aus gewalzten, 9-fach gekanteten, geschlossenen Hohlprofilen, mit Lo-
chung im MaRraster von 25 mm.

Rahmen mit integrierten Blindnietmuttern M6, zur schutzartgerechten Befestigung von Beschlag-
teilen am Profil. Alle Profilkanten abgerundet.

Horizontale Profile mit integrierter Rinne oberhalb der PU Schaumdichtung zum Schutz der selbi-
gen. Umlaufend gleiche Profile mit zwei Montageebenen, von innen und aul8en zuganglich, fur den
platzsparenden und schnellen Innenausbau.

Vierkantlochung rundum fur den Einsatz von Kafigmuttern und metrische Schrauben bis M8.
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Boden:

Angeschweil3ter Bodenrahmen mit integrierter Verstarkung zur direkten Verschraubung des
Schrankes von der Gehauseinnenseite mit dem Untergrund. Bodenrahmen vorkonfiguriert mit
einteiligem, geschlossenem Bodenmodul als Sichtblende in vorderster Einbaulage.

Weitere Bodenmodule oder Funktionsbaugruppen nachrustbar uber das Zubehérprogramm.
Grundschrank bereits ausgerustet mit vormontiertem, 10 mm hohen Sockelsystem. Sockeleckstu-
cke und Sockelblenden seitlich, geschlossen, bereits vormontiert.

Front- und ruckseitige Sockelblende, beltftet, sind dem Lieferumfang zur nachtraglichen, werk-
zeuglosen Montage beigeflgt. Dies ermoglicht den vereinfachten Transport zum Einsatzort mittels
Hubwagen oder Gabelstapler.

Anreihbar nach allen Seiten. Belastbar bis 8.000 N, statisch, bis 8.000 N nach UL 2416.

Front- und Rucktur:

Vorne Aluminiumsichttur (IP 55) mit Sichtscheibe aus 3 mm Einscheibensicherheitsglas (ESG), ein-
gefasst in Aluminiumprofilen, vertikal silbergrau eloxiert, horizontal lackiert, RAL 9005.

Tar, mit aufgeschaumter Dichtung, dreifach scharniert, mit Stangenverschluss vierfach verriegelt.
Turanschlag wechselbar, mit unverlierbaren Scharnierstiften, Tur6ffnungswinkel 240° bei Einzel-
aufstellung, 105° in Anreihung.

Stahlblechrucktur, zweiteilig, vertikal geteilt geschlossen (IP 20), mit geschaumter PU-Dichtung.
Rucktur, mit beidseitig integriertem Verstarkungsprofil dreifach scharniert, mit mittigem Stan-
genverschluss dreifach verriegelt.

Turanschlag wechselbar, mit unverlierbaren Scharnierstiften, Turéffnungswinkel 240° bei Einzel-
aufstellung und 160° in Anreihung.

Anreihscharniere mit 180° Offnungswinkel fir Front- und Ruicktir, gesondert Gber das Zubehor-
programm erhaltlich.

Turen mit Komfortgriff fur Profilhalbzylinder, besttckt mit SonderschlieBung der Hansestadt
LUbeck

Dachblech:

Dachblech, mehrteilig, mit beidseitiger KabeleinfiUhrung in der gesamten Schranktiefe, Gber Burs-
tenleisten. Die mehrteilige Ausgestaltung ermdglicht eine Demontage des Dachbleches trotz be-
reits erfolgter Verkabelung, was eine deutlich vereinfachte Nach- oder UmrUstung ermaoglicht.
Dach inkl. verdecktem Ausbruch zur Aufnahme einer Liftereinheit zur aktiven BelGftung. Zur Un-
terstitzung einer passiven BelUftung lasst sich das Deckblech wahlweise mittels Bolzen auf Dis-
tanz setzen.
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Montageebenen:

Schrank vormontiert mit zwei 482,6 mm (19") - Montageebenen, vorne und hinten.

Die statische Gesamtbelastbarkeit beider Montageebenen betragt 8.000 N. Dynamische Belastbar-
keit (Bewegung auf Transportmodul) bis 8.000 N.

Montageebene bestehend aus Universalprofilschienen fur Server-, Netzwerk- und Elektronikan-
wendungen, vorne und hinten, tiefenvariabel, im MalBraster von 12,5 mm, an Quertraverse oben
und unten im Schrankrahmengerust, verschraubt.

Die z6lligen Montageebenen lassen sich sowohl symmetrisch, als auch asymmetrisch, seitlich ver-
setzt, im Gehaduse positionieren. Die Realisation alternativer Befestigungsmal3e 21", 23" oder fur
24"-Komponenten ist ebenfalls méglich.

Profilschienen vorne und hinten, Materialstarke 2,0 mm, inklusiv zusatzlichem Lochbild nach Stan-
dard EIA 310 E. Alle Héheneinheiten an den Profilschienen gekennzeichnet und gegenlaufig durch-
nummeriert.

HE-Kennzeichnung beider Montageebenen zur vereinfachten Montage der Ausbaukomponenten
von vorne aul3en und hinten innenliegend ablesbar.

Profilschienen vorne vorbereitet fur die werkzeuglose Aufnahme von Kabelfuhrungshilfen zur Or-
ganisation einer strukturierten Verkabelung in héchster Packungsdichte.

Profilschienen hinten vorbereitet zur beidseitigen Aufnahme einer Power Distribution Unit (PDU)
im 1 HE Formfaktor zur Elektrifizierung des Schrankes, ohne Verbrauch an Ausbauvolumen durch
die besonders platzsparende seitliche Montage zwischen Montageebene und Seitenwand im
Zero-U Space.

Lieferumfang:

Lieferumfang inkl. praxiserprobtem Montagezubehdr, wie Distanzstiicken zum optionalen Anhe-
ben des Lufterdeckblechs, 4 Nivellierful3e, 4 Kabelabfangschienen, Kombinationsschiene aus C-
Profilschienen und Hammerkopfschiene zur Kabelabfangung, zur Montage wahlweise auf der
inneren oder dufReren Befestigungsebene, 10 Kabelfuhrungsbugel in Metallausfiihrung, 125x65
mm, Befestigungszubehor fur 19"-Ausbaukomponenten bestehend aus 12 Stk. 19"-Fastener 1 HE,
kontaktierend und 25 Stk. Innensechsrund-Schrauben, leitend, mit Unterlegscheiben in der Gewin-
degrofRe M5.

Potenzialausgleich:

Alle Beplankungsteile mit automatischem Potenzialausgleich bzw. vorbereitet zur Befestigung von
Erdungsbandern.

19"-Befestigungszubehor ist im Lieferumfang lose beigelegt. Ein Potenzialausgleichsset ist im Zu-
behdr erhaltlich.

Seitenwande:
Einteilig verschraubte Variante (IP 55), montiert, im Lieferumfang enthalten. Optionale Innenver-
riegelung Uber das Zubehorprogramm erhaltlich.
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Horizontal geteilte und vertikal geteilte, scharnierte Variante (IP 20) Uber das Zubehdrprogramm
erhaltlich.

Material:

Schrankgerust, Dach: Stahlblech 1,5 mm

Rucktur: Stahlblech 2,0 mm

Fronttlr: Aluminium 1,5 mm, ESG 3,0 mm

19"-Profilschienen: Stahlblech 2,0 mm

Oberflachenausfuhrung (Stahlblech):

Dreifache Behandlung der Oberflache als Korrosionsschutz und zur Bestandigkeit gegentber Mi-
neral6len, Schmierstoffen, Bearbeitungsemulsionen und Losungsmitteln: Nano-Keramische Be-
schichtung, Elektrophorese-Tauchgrundierung, Lackierung in RAL 7035/9005, Struktur pulverbe-
schichtet.

Schutzklassen:
Schutzart nach IEC 60 529 (mit montierten Seitenwanden oder in abgedichteter Anreihung): IP 00

Oberflache:
Flachteile, TlUren, Innenausbau, lackiert RAL 7035/9005 Aluminiumfronttire, vertikal, Aluminium,
silbergrau eloxiert Aluminiumfrontture, horizontal, Aluminium, lackiert, RAL 9005

Approbationen:
UL2416 NITW (NFPA70, NFPA75), IEC/EN 60950 (CB Zertifikat und Report), IEC/EN 62368 (CB Zertifi-
kat und Report), Abmessungen (BHT): 800x2100x800 mm

2.5.3 Rackschrank Wandmontage

15 HE Wand-/Standgehduse mit tiefenverstellbarem 19-Montagerahmen vorne, bestehend aus
Wandeteil, zwei Grundtragern, Dach- und Bodenblech, jeweils mit Ausbruch zur Kabeleinfihrung,
abgedeckt mit Burstenleisten, zwei 19-Profilschienen, zwei abschlieRbaren Seitenwanden und ei-
ner abschliebaren Sichttir. Das Gehduse wird mit Snap-Verbindungselementen werkzeuglos auf-
gebaut. Durch die symmetrische Grundkonstruktion ist ein verwechslungsfreier Aufbau maoglich.
Tdranschlag frei wahlbar. Statische Belastbarkeit der 19.-Ebene: 5 kg/HE, maximal 75 kg. Die Ge-
hausebreite 700 mm Iasst seitlich Freiraum fur grol3e Kabelmengen. Seitenwande, Dach und Bo-
denrahmen mit jeweils zwei Lufterfeldern fur eine passive Durchliftung, eine Erweiterung zur akti-
ven Klimatisierung ist mit separat erhaltlichen Luftermotoren mdéglich, nicht bendtigte Lufterfelder
kénnen mit separat erhaltlichen Abdeckplatten geschlossen werden. Der Einsatz als Standgehause
ist mit separat erhaltlichen Nivellierful3en moglich. Zusatzliche hintere 19- Befestigungsebene mit
separat erhaltlichem Profilschienensatz moglich.
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Material: Stahlblech, Sichttlr mit Scheibe aus ESG
Oberflachenausfiihrung: Pulverbeschichtet in RAL 7035

Abmessungen (B x H x T): 700 x 758 x 700 mm, 15 HE

2.5.4 19" THE Kabelfihrungspanel, 5 Bugel, Stahl RAL7035

Zur geordneten und ubersichtlichen Kabelfuhrung in der 19" Ebene Material Stahlblech
Lackierung RAL7035, lichtgraue Steckdosenleiste 8fach mit USS, 8-fach Schuko, RAL 7035, mit
Uberspannungsschutz 6,5kA (USS ), Profilange 438,5 mm, nicht éffenbar, 2 m HO5VV-F 3G1, 50
mm? schwarz mit Schuko-Winkelstecker, inkl. Befestigungswinkel mit Schrauben

2.5.5 Beliiftungseinheit Standschrank

Lufterblech, zum Einsatz im Dachblech, inkl. 2 Liftern, erweiterbar auf max. 6 Lifter
BHT: 340x59x550 mm

Technische Daten fir Liifter Bemessungsbetriebsspannung:
- 230V~Nennleistung: 15/14 W bei 50/60 Hz

- Luftleistung (freiblasend): 160/180 m3/h,50/60 Hz

- Schalldruckpegel (freiblasend): 37 dB (A)

- Betriebstemperaturbereich: -10°C bis + 55°C

Technische Daten Tempregler

- Bemessungsbetriebsspannung: 230 V ~ AC

- Temperaturbereich: +5°C bis +55°C

2.5.6 SonderschlieBung

Verpflichtender Umbau auf Sonderschliellung der Hansestadt Lubeck
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2.6 Aktive Netzwerkkomponenten

Als aktive Komponenten sind alle Komponenten und Gerate zu verstehen, die eine externe Strom-
quelle oder ein an eine Stromquelle angeschlossenes Gerat fur den Betrieb bendétigen. Dies bein-
haltet unter anderem, Netzwerkgerate, wie Schulserver, Router, Accesspoints und Switche. Ebenso
wird die aktive Medientechnik, sowie die schulgebundenen Endgerate , inkl. Peripherie, hierzu ge-
zahlt.

2.6.1 Router

2.6.1.1  DrayTek Vigor 2962

2.6.1.2  DrayTek Vigor 2927

2.6.1.3  DrayTek Vigor 2866 (Standard)

2.6.2 Switche

2.6.2.1 Cisco C1300-24T-4G

2.6.2.2  Cisco C1300-48T-4G

2.6.2.3  Ubiquiti UniFi Switch USW-Pro-24
2.6.2.4  Ubiquiti UniFi Switch USW-Pro-48
2.6.2.5  Ubiquiti UniFi Switch Flex - USW-Flex

2.6.3 Access Points

2.6.3.1  Ubiquiti UniFi UAP-NanoHD
2.6.3.2  Ubiquiti UniFi U6 Pro
2.6.3.3  Ubiquiti UniFi U6 Enterprise

2.6.4 Zubehor

2.6.4.1 Gigabit Ethernet Media Konverter, RJ45 zu SFP
- SFP Slot unterstutzt MiniGBIC fur Gigabit 1000BaseX

- mit Dip-Switch fur erweiterte Konfigurationen

- Diagnose LEDs

- externes Netzteil im Lieferumfang

- Metallgehause lufterlos (L x B x H): 94 x 71 x 26 mm

2.6.4.2  SFP Gigabit Ethernet 1000LX SM 10km, 1310nm (SM)
2.6.4.3  SFP Gigabit Ethernet 1000SX MM 550m, 850nm (MM)
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2.6.5 USV Anlagen
USV 1000VA / 900W

- ausgelegt fur eine Gebrauchsdauer von 10 Jahren ohne Wartung (20-22 Grad)
- max.2HE 445x89x405 mm

- Online Technologie(VFI-SS-111) reiner Sinusausgang

- Eingangsspannung 110-300 VAC /50-60 Hz

- Nennleistung 1000VA / 900W

- Uberbriickungszeit bei 100% Last: 6 Minuten

- Uberbriickungszeit bei 50% Last: 11 Minuten

- Schnittstellen: RS232, USB

- SNMP optional

- Gewicht 15 kg

2.6.6 Schulserver

Die Schulserver basieren gemal} Konzept der Universitat zu Lubeck auf UCS@School.
Der aktuell standardisierte Leistungsumfang der Software ist im Kapitel Ausstattungskonzept des
Kompendiums beschrieben. Die Spezifikation der Hardware basiert auf der zu erwartenden Nut-

zendenanzahl:

2.6.6.1

Mainboard:

RAM:
CPU:
SSD:

LAN:
Netzteile:

2.6.6.2

Mainboard:

RAM:
CPU:
SSD:

LAN:
Netzteile:
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Server Typ A (bis ca. 400 Nutzende)

Dual Socket Mainboard; 1 Socket frei (erweiterbar)

1 x 32 GB DDR4 ECC

6-kern, vergleichbar mit Intel® Xeon® E5-2603 v4

2 x 2 TB in RAID1 fiir VM-Images/Applikationsdate

2 x 250GB fur Hypervisor Betriebssystem ProxMox VE
2 x10G RJ45 LAN

2 x 750 W redundante Hot Swap Netzteile

Server Typ B (bis ca. 800 Nutzende)

Dual Socket Mainboard; 1 Socket frei (erweiterbar)

1 x 32 GB DDR4 ECC

8-kern, vergleichbar mit Intel® Xeon® E5- 2620 v4

2 x 4 TB in RAID1 fiir VM-Images/Applikationsdaten

2 x 250GB fur Hypervisor Betriebssystem ProxMox VE
2 x10G RJ45 LAN

2 x 750 W redundante Hot Swap Netzteile




20564

Mainboard:

RAM:
CPU:
SSD:

LAN:
Netzteile:
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Server Typ C (Uber ca. 800 Nutzende)

Dual Socket Mainboard; 1 Socket frei (erweiterbar)

2x32 GB DDR4 ECC

10-kern, vergleichbar mit Intel® Xeon® Silver 4114 Prozessor
4 x 4 TB in RAID-z2 fur VM-Images/Applikationsdaten

2 x 250GB fur Hypervisor Betriebssystem ProxMox VE
2 x 10G RJ45 LAN

2 x 750 W redundante Hot Swap Netzteile




2.7 Medien & Prasentationstechnik

Um eine Standardisierung der Medientechnik zu erreichen, sind samtliche Klassen- und Fach-
raume mit einheitlichen Prasentationsgeraten in Form von interaktiven Displays auszustatten.
Sonderraume, wie Mensen, Aulen, Sporthallen etc. sind ebenfalls mit Medientechnik auszustatten
bedurfen im Hinblick auf die Art der Prasentationstechnik aber der Einzelfallentscheidung, basie-
rend auf dem Nutzungskonzept der jeweiligen Schule. Auch hier ist die Verwendung von interakti-
ven Displays anzustreben.

2.7.1 Interaktive Displays

interaktive Displays inkl. Doppelpylone mit manueller Hohenverstellung

Diagonale: 85,6 Zoll (2.174 mm)

Display-Technologie: TFT-LCD

Bildschirmauflosung: 3.840 x 2.160 Pixel

Bildfrequenz: 60 Hz

Helligkeit: 350 cd/m?

Bildseitenverhaltnis: 16:9

Kontrastverhaltnis (statisch): 1.200:1

Kontrastverhaltnis (dynamisch): 4.000:1

Ansprechzeit (grau bis grau): 8 ms

Display-Farben: 1,07 Milliarden Farben (10 Bit)

Pixelabstand (B x H): 0,4935 x 0,4935 mm

Blickwinkel: 178°/178°

Art der Hintergrundbeleuchtung:  direkte LED

Lebensdauer: > 30.000 Stunden

warmebehandeltes, entspiegeltes Sicherheitsglas (Dicke: 4 mm « Harte: Mohsharte 7)
Touch-Punkte: 32

Genauigkeit: 1T mm

Mindestreaktionsgrofe: >1,5mm

Touch-Auflésung: 32.768 x 32.768 Pixel

Schnittstellen: USB 2.0-kompatibel (volle Geschwindigkeit), HID-kompatibel,

Plug-&-Play-kompatibel. Abwartskompatibel mit USB 1.1
Unterstutzte Betriebssysteme: Windows, macOS, Chrome,
Linux und Android

3x HDMI 2.0 (1x ARC)

1x DP 1.2,

1x USB-C (USB 3.1 Gen 2)

1x HDMI-Ausgang
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USB:
RS232C:
LAN-Port:

Optionale/Modul-Steckplatze:

Verstarkerleistung:
Frequenzbereich:
Systemversion:
Arbeitsspeicher:

Integrierter Speicher:
Stromverbrauch (im Betrieb):

Stromverbrauch (im Standby):
Behdrdliche Genehmigungen:

Umweltzulassung:
ISO-Normen:

Allgemeines:

1x VGA (inkl. 1x Mini-Buchse)

1x Mini-Buchse als Audio-Eingang (dedizierte Audioquelle)
1x Mini-Buchse als Audio-Ausgang

1x S/PDIF optisch

3x USB 3.0 (Typ A), 2x USB 2.0 (Typ A) * Touch: 3x USB (Typ B)
1x DE-9F (Serieller Anschluss)

2x RJ45 10/100/1000 BaseT

1x WLAN-Steckplatz,

1x OPS-Steckplatz (UHD mit 60 Hz)

1x Anschluss fur NFC Reader Modul,

1x Anschluss fur Fingerprint Scanner

1x Anschluss fir Human Presence Detection Modul (Module
sind optional)

3-Wege-Lautsprecher (Tweeter, Mid-Range und Subwoofer)
min. 70 W

60 Hz - 20 kHz

Android 8.0

min. 4 GB

min. 32 GB

<250W

<1TW

CE, FCC, RoHS-konform

WEEE

ISO 9001 und ISO 14001

Die Montage des kompletten Systems inkl. der Displays hat durch geprufte Befestigungstechniker
zu erfolgen. Eine Prafung gemall DGUV Vorschrift 3 ist durchzufihren. Das Pylonensystem, inkl.
Display und Tafelfliigel ist einer TUV Priifung zu unterziehen.

Gewichtskorb zum nachtraglichen Anpassen der Gegengewichte (Zusatzliche Gewichte mussen

seitlich eingeschoben werden kénnen) Wake on Lan / Wake on WirelessLan.

Die Ruckgabe von Displays zur korrekten Entsorgung hat kostenlos zu erfolgen.

Gewabhrleistung:

84 Monate Pickup- und Return-Service inkl. Austauschgerat. Reaktionszeit 48 Stunden

Dienstleistung:

- Lieferung und Montage der Displays in Klassen- und Fachraumen gemal3 Raumliste (wird pro

Schule bei Beauftragung mitgeteilt)

- Erstinbetriebnahme
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- Integration in vorhandene Netzwerkstrukturen, Integration in stadtisches Endgerateverwaltungs-
system (Android und Windows)

- Kurzeinweisung fur mindestens 2 Personen pro Schule (Zeitumfang 1 Std.)

- betriebsfertige Ubergabe inkl. Ubergabeprotokoll

- eigenstandige Koordination und Kommunikation mit Ansprechpartnern am Schulstandort

Whiteboard-Fliigelelemente

- Mal3e: 1x1 m

- Schnitt- und Kratzfeste Polyvision e3 Oberflache
- Quetschschutzabstand zwischen Tafelfligeln

OPS Modul

- i5 Prozessor

- 8GB RAM

- 128GB SSD oder 256 GB SSD
- Windows 10

Andere Variationen:
Doppelpylonensystem fir Vorlauftafel (Fachraume)
OPS Modul mit 512 GB NvME
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2.8 Schulgebundene Endgerate

2.8.1 Notebook

Aktueller Artikel: HP Elitebook 665 G11

- CPU: Ryzen R5-PRO 7535U (AMT gleichwertiges Feature vorhanden)

- 16,0" AG WUXGA UWVA LED 300 bnt LCD Panel, matt - 16 GB (1x 16 GB) DDR5 4800 SODIMM
- 256 GB PCle NVMe Value SSD - Mediatek RZ616Wi-Fi6EAIM-T160MHz+BT5.3WLA

- Schnittstellen: 2 USB Type-C 40 Gbps signaling rate (USB Power Delivery, DisplayPort 1.4); 2USB
Type-A 5 Gbps signaling rate (1 charging, 1 power); 1 HDMI2.1; 1stereo Headphone/microphone
combo jack; 1 RJ-45

- RX Long Life 56Whr FstCrg cell Batt - Batterielaufzeit bis zu 13h 15min - HP Chassis Tagging
SN+MAC1+UUID Service

- HP Packaging Tag SN+MAC1+MAC2+UUID SVC - MaRRe 359,4 mm x 251,0 mm x 17,0 mm

- Gewicht ca. 1,74 kg

- Win 11Pro 64 MSN STD

- Garantie: 1 Jahr Bring-In

2.8.2 Garantieerweiterung Notebook
Garantieerweiterung fir Notebooks auf 5 Jahre Bring-in

2.8.3 Apple iPad

Aktueller Artikel: Apple iPad 10. Generation

- Display 10,2" (25,9 cm), glanzend, Retina IPS, 2160 x 1620, 4:3 Seitenverhaltnis
- Eingabe Touchscreen (multitouch) kompatibel zu Apple Pencil & SmartKeyboard
- Prozessor A10 Fusion Chip, 64-bit, M10 Coprozessor

- Speicher 64 GB eMMC

- Konnektivitat WLAN Wi-Fi 3 (802.11a/b/g/n/ac), Bluetooth 4.2

- 1x Lightning-Connector, 1x Kopfhérer/Mikrofon-Kombi-Anschluss

- Kamera Ruckseite: 8 Megapixel; Vorderseite: 1,2 Megapixel

- Sensorik Beschleunigungssensor, Kompass (Magnetometer),

- Umgebungslichtsensor, 3-Achsen-Gyrosensor, Barometer,

- Fingerabdrucksensor

- Akku 32 Wh, bis zu 10 Stunden Laufzeit

- Lieferumfang Lightning auf USB-Adapter/Kabel, USB-Netzteil

- Garantie 1 Jahr Bring-in Herstellergarantie
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2.9 Ladeinfrastruktur

2.9.1 Ladeschrank fiir 16 Endgerate (iPads und/oder Laptops)

Aktuell in der Neuausschreibung

2.9.2 Ladeschrank fiir 32 Endgerate (iPads und/oder Laptops)

Aktuell in der Neuausschreibung

2.9.3 Ladebox fiir 10 iPads

Aktuell in der Neuausschreibung

2.9.4 Transportwagen fir bis zu 3 Ladeboxen fir 10 iPads
Aktuell in der Neuausschreibung

2.9.5 Ladetasche fiur 10 iPads

Aktuell in der Neuausschreibung

2.9.6 SchlieBsystem Zahlenschloss

Aktuell in der Neuausschreibung

2.10Zubehor

2.10.1 Endgeratezubehor

2.10.1.1 iPad Hille+ Tastatur

Aktueller Artikel: Logitech Combo Touch

Die iPad-Kombihulle vereint Schutz und Funktionalitat in einem Produkt. Sie ist stabil, langlebig
und verflgt Uber eine Bildschirmabdeckung sowie eine Stifthalterung. Mit integriertem Touchpad
und Tastatur ermdglicht sie produktives Arbeiten unterwegs. Passend fur iPads der 10. Genera-
tion. Die Hulle ist gegen Verschmutzung und FlUssigkeiten geschitzt und leicht abwischbar. Sie
verbindet sich automatisch beim Einsetzen des iPads, bendtigt kein separates Bluetooth und wird
direkt Uber die iPad-Verbindung geladen, ohne dass die Tastatur separat aufgeladen werden
muss.

2.10.1:2 iPad Hulle

Aktueller Artikel: Urban Armor Gear Plyo Case

Optimieren Sie den Schutz Ihres iPads mit unserem hochwertigen Zubehor: die iPad-Hulle. Diese
Hulle ist langlebig und robust, bietet eine Bildschirmabdeckung fur zusatzlichen Schutz und ver-
fugt Uber einen praktischen Stifthalter. Mit Abmessungen von H 250,6 x B 174,1 x T 7,5 mm passt
sie perfekt zu Ihrem Gerat und bietet eine Fallschutz-Struktur, um Ihr iPad sicher zu halten.

Z 10013 iPad Tastatur

Noch kein Standard festgelegt - Anschaffung erfolgt auf Basis der gemeldeten Anforderungen
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2.10.1.4 iPad Stift passiv

Aktueller Artikel: DEQSTER Pencil Lite

Der Tablet-Stift bietet Vielseitigkeit mit unterschiedlichen Enden fur diverse Anwendungen. Er
kann nach Bedarf aufgeladen werden, ohne auf Batterien angewiesen zu sein. Die Druckempfind-
lichkeit ermdglicht ein prazises und sensitives Schreiberlebnis. Er ist mit den meisten Endgeraten
kompatibel und wird Uber Bluetooth-Funktion verwendet.

2.10.1.5 iPad Stift aktiv

Aktueller Artikel: Apple-Pencil (1. Generation)

Der Apple Pencil (1. Generation) haftet magnetisch am iPad und lasst sich bequem am Gerat kop-
peln. Er ist mit iPads der 9. und 10. Generation kompatibel und wird mit einer integrierten Batterie
geliefert. Der Stift ist direkt am iPad aufladbar, was eine einfache und kabellose Nutzung ermdog-
licht.

2.10.146 iPad Stander

Aktueller Artikel: STARTECH ARMTBLTDT Tablet-Halterung

Unser iPad-Stander bietet einen verstellbaren Betrachtungswinkel, der von horizontal bis zu einem
vertikalen Winkel von 90 Grad einstellbar ist und sogar eine Haltungsschiene fir ergonomisches
Aufstellen bietet. Er ist kompatibel mit iPads und lasst sich fur einfache Aufbewahrung zusammen-
klappen.

21017 iPad Schutzfolie

Aktueller Artikel: DISPLEX Tablet Glass

Diese Schutzfolie ist speziell fur iPads (7. bis 10. Generation) geeignet und bietet optimalen Schutz
vor Kratzern und Stéf3en. Sie ist kompatibel mit dem Apple Pencil und gewahrleistet ein reibungs-

loses Schreiben und Zeichnen. Der Panzerschutz mit Hartegrad 9H sorgt fur eine besonders hohe

Widerstandsfahigkeit. Hergestellt aus Tempered Glass, bietet die Folie eine robuste und langlebige
Lésung, die das Display vor Beschadigungen schutzt, ohne die Benutzererfahrung zu beeintrachti-
gen.

210148 iPad Mikrofon

Aktueller Artikel: RODE Wireless ME

Das kabellose iPad-Mikrofon bietet hochwertige Audioaufnahmen und einfache Handhabung. Es
wird Uber den Lightning-Anschluss verbunden und unterstutzt 2.4G-Konnektivitat. Mit einem Fre-
quenzgang von 48 kHz und integrierter Rauschunterdrickung sorgt es fur klare Klangqualitat.
Dank der ansteckbaren Bauweise ist es besonders praktisch, und durch Plug & Play ist keine zu-
satzliche Einrichtung erforderlich.

2.10.1.9 CTouch Stift

Der CTOUCH Stift haftet magnetisch am Display und bietet eine 3-Zonen-Funktion. CTOUCH er-
kennt dabei zwischen schmal, breit und der Rlickseite des Stifts, und das alles ohne Batterien oder
Aufladung..
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2.10.1.10 CTouch Reinigungsmittel

Das CTOUCH Reinigungsmittel wurde speziell entwickelt, um Fingerabdrucke und ahnliche Ver-
schmutzungen effektiv zu entfernen. Es trocknet rtickstandslos und eignet sich fur die Reinigung
von Bildschirmen, Touch-Oberflachen sowie Whiteboards.

2.10.1.11 CTOUCH NFC-Reader

Der NFC-Reader ist mit einem USB-Anschluss ausgestattet und erfullt die RoHS- und WEEE-Richtli-
nien. Er ist speziell fur die Montage an CTOUCH-Geraten (Modelle Nova, Riva und Riva R2) konzi-
piert und kann fest am Displayrahmen verschraubt werden.

2.10.1.12 CTOUCH-Antenne

Die CTOUCH Antenne ist kompatibel mit CTOUCH-Geraten der Modelle Nova, Riva und Riva R2 so-
wie mit CTOUCH-OPS-Modulen. Sie ist speziell fur die Montage an CTouch-OPS-Modulen und am
Displayrahmen konzipiert und kann sicher sowie fest verschraubt werden.

2.10.1-18 Whiteboardmarker
Whiteboardmarker zum Beschreiben von Whiteboard-Tafeln
4 Stck. je Packungseinheit

Farben: Rot Grun Blau Schwarz

2.10.1.14 Laptop Tasche
Laptoptasche fur 15 Laptops

2.10.1.15 Ladegerat USB-C

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.

2.10.2 Peripherie

2.10.2.1 Monitor (27%)

Aktueller Artikel: ViewSonic VG2708A-MHD

Unser 27-Zoll-Monitor bietet praktische Anpassungsmoglichkeiten wie Neigung, Hohenverstellung,
Drehfunktion und Pivot 90°-Unterstutzung. Das Display mit Full HD 1080-Auflésung (16:9) und
LED-Hintergrundbeleuchtung garantiert klare Bilder. Die matte Oberflache reduziert Reflexionen,
wahrend die Helligkeit von 300 cd/m? eine gute Bildqualitat in verschiedenen Umgebungen sicher-
stellt. Mit je einem HDMI- und DisplayPort-Anschluss erméglicht dieser Monitor eine vielseitige Ge-
rateverbindung.

2.10.2.2 Monitor (24°)

Aktueller Artikel: ViewSonic VG2408A-MHD

Unser 24-Zoll-Monitor bietet praktische Anpassungsmoglichkeiten wie Neigung, Hohenverstellung,
Drehfunktion und Pivot 90°-Unterstutzung. Das Display mit Full HD 1080-Auflésung (16:9) und
LED-Hintergrundbeleuchtung garantiert klare Bilder. Die matte Oberflache reduziert Reflexionen,
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wahrend die Helligkeit von 300 cd/m? eine gute Bildqualitat in verschiedenen Umgebungen sicher-
stellt. Mit je einem HDMI- und DisplayPort-Anschluss ermdglicht dieser Monitor eine vielseitige Ge-
rateverbindung.

2.10.2.3 Maus

Aktueller Artikel: HP 125 Wired Mouse

Unsere Computermaus ist mit einem Scrollrad ausgestattet und fur die Nutzung sowohl von Links-
als auch Rechtshandern konzipiert. Sie verfugt Gber einen USB-A Anschluss und ein Kabel von min-
destens 1 Meter Lange fur flexible Nutzung. Diese Maus ist kompatibel mit allen gangigen Be-
triebssystemen und bietet eine zuverldssige und bequeme Steuerung.

2.10.2.4 Funkmaus

Aktueller Artikel: HP 255 Dual Mouse

Unsere Funkmaus bietet ein Scrollrad und ist sowohl fur Links- als auch Rechtshander geeignet.
Mit einem optischen Sensor, USB-Empfanger und der Nutzung von Standardbatterien ist sie viel-
seitig einsetzbar. Diese Maus unterstutzt gangige Betriebssysteme.

21025 Tastatur

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.

2.10.2.6 Tastatur mit Touchpad (Kabellos)

Aktueller Artikel: HP 225 Wireless Tastatur

Die Bluetooth-Tastatur verfugt Uber einen deutschen Tastensatz, integriertes Touchpad und Maus-
tasten fur zusatzliche Funktionalitat. Sie unterstitzt Plug & Play und ist mit allen gangigen Be-
triebssystemen kompatibel. Daruber hinaus bietet sie eine Feststelltaste sowie Numlock-Funktion
fur eine bequeme und vielseitige Nutzung.

2.10.2.3 Headset

Aktueller Artikel: Poly Blackwire 3225

Unser Headset bietet zwei Ohrmuscheln fur maximalen Tragekomfort, ist leicht und angenehm zu
tragen. Es bietet Stereo-Sound und ist mit einer 3,5-mm-Klinkenbuchse sowie einem USB-C-An-
schluss ausgestattet. Zusatzlich enthalt es einen USB-A-Adapter fur erweiterte Anschlussmaoglich-
keiten.

Das Headset verfugt Uber Tasten fur Lautstarke und Stummschaltung und ist ohne Treiber oder
zusatzliche Software kompatibel mit allen gangigen Betriebssystemen.

210248 Webcam

Aktueller Artikel: Poly Studio P5

Die Webcam bietet eine Full-HD-Auflésung (1080p) fur klare und scharfe Bilder. Sie verfugt Uber
einen USB-Anschluss, ein integriertes Mikrofon und ist mit allen gangigen Betriebssystemen kom-
patibel. Dank des praktischen Aufsatzes und der Fixierung lasst sie sich sicher an Monitoren befes-
tigen - ideal fur Videokonferenzen, Online-Unterricht oder Prasentationen.
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2.10.2.9 Lautsprecher

Aktueller Artikel: Conceptronic BJORNO1B

Die Lautsprecher bieten satten Stereo-Sound und sind mit einer 3,5-mm-Klinkenbuchse fur
Headsets ausgestattet. Mit einem integrierten Lautstarkeregler und einer Leistung von mindestens
6 Watt eignen sie sich ideal fir den Einsatz im Schul- oder Arbeitsalltag.

2.10.2.10 Bluetoothbox

Aktueller Artikel: JBL Charge Essential 2

Die Bluetooth-Lautsprecher Gberzeugt durch ihre Vielseitigkeit und Robustheit. Sie sind spritzwas-
sergeschutzt, Bluetoothfahig und kompatibel mit allen gangigen Systemen. Mit einem leistungs-
starken Akku von mindestens 3000 mAh und dem mitgelieferten Ladekabel eignen sie sich ideal
fur den mobilen Einsatz.

2.10.2.11 Dokumentenkamera

Aktueller Artikel: ELMO - B2B L-12G

Die Dokumentenkamera ermoglicht flexible und hochwertige Prasentationen mit einem Aufnah-
mebereich bis DIN A3, Full-HD-Auflésung (1920 x 1080), Autofokus und Zoom. Der schwenkbare

Kameraarm und -kopf bieten hohe Flexibilitat, wahrend HDMI-, VGA- und LAN-Anschlisse sowie

eine Funkschnittstelle vielseitige Konnektivitat sicherstellen. Zusatzliche Funktionen wie Beleuch-
tung, Snapshots und Pausieren (,einfrieren”) runden die Ausstattung ab.

2.10.2.12 Digitales Schwarze Brett / Anzeigetafel

Anforderungsspezifische Ausstattung

2.10.2.13 USB Stick

Aktueller Artikel: San Disc Extreme Go

Der USB-Stick bietet 64 GB Speicherplatz und unterstutzt USB 3.2, was schnellere Datenulbertra-
gungen ermoglicht. Die Lesegeschwindigkeit betragt bis zu 395 MB/s, was zligiges Lesen groRRer
Dateien gewahrleistet.

2.10.3 Kabel & Adapter

2.10.3:1 Kabel USB-C - USB-C
Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.
2.10.3.2 Kabel USB-C - Lightning

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.

2.10.3.3 DisplayPort Kabel

Aktueller Artikel: DIGITUS DisplayPort Anschlusskabel

Das DisplayPort-Kabel ist mit DP auf DP AnschlUssen ausgestattet, hat eine Lange von 2 Metern
und ist speziell fur den Einsatz in Schulen konzipiert.
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2.10.3.4 HDMI Kabel

Aktueller Artikel: DIGITUS HDMI High Speed

Das HDMI-Kabel bietet HDMI auf HDMI AnschlUsse, ist 2 Meter lang und speziell fur den Einsatz in
Schulen geeignet. Zudem ist es HDMI 2.0-fahig, um eine optimale Ubertragung von Audio und Vi-
deo zu gewahrleisten.

Z.1D.3.5 iPad zu HDMI Adapter (fir 4Kk)

Aktueller Artikel: Apple MW2P3ZM/A

Der Lightning zu HDMI Adapter ermdglicht die Verbindung eines Lightning-Steckers mit einer
HDMI-Buchse firr 4K-Ubertragungen sowie eine USB-C-Buchse. Er unterstitzt Plug & Play und bie-
tet optional die Moéglichkeit der Stromversorgung fur das Endgerat.

2.10.3.6 USB-C zu HDMI Adapter

Aktueller Artikel: EQUIP 133452 USB-C auf HDMI

Der USB-C zu HDMI Adapter ermoglicht die Verbindung eines USB-C Steckers mit einer HDMI-
Buchse und unterstitzt eine 4K-Ubertragung.

2.10.3.7 VGA zu HDMI Adapter

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.

2.10.3.8 USB-Verlangerung

Aktuelle Artikel: Equip AKTIVE (2m), (3m),(5m)

Die USB-Verlangerung hat eine Kabelldnge von 2,3 oder 5 Metern und unterstatzt USB 3.0. Es han-
delt sich um ein verstarktes Kabel, das fur eine stabile SignalUbertragung Uber langere Distanzen
optimiert ist.

2.10.3.9 Stromkabel Verlangerung

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.

2.10.3.10 Mehrfachsteckdose

Dieser Artikel befindet sich gerade in der Ausschreibung.
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2.10.4 Sonstiges (Beschaffung auf Anfrage)
2.10.4.1 MINT Sensoren

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.2 padagogischer Drucker

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.3 Mikroskop mit dig. Schnittstelle

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.104.4 VR-Brillen

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.5 3D Drucker

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.6 Avatar

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

21047 Videokamera

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.8 Greenscreen

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.
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2.10.4.9 Videobeleuchtung

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.10 DVD-Laufwerke

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.11 Calliope

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.12 BOB3-Roboter

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.13 PCs / Notebooks

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.14 LEGO Spike

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfihren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.10.4.15 USB-Hub

Fur diesen Artikel liegen noch keine ausreichenden schulischen Anforderungen vor um eine Aus-
schreibung durchfuhren zu kénnen. Die spezifischen Anforderungen werden im Bedarfsfall ge-
meinsam abgestimmt und ausgeschrieben.

2.11Dokumentation

Die standardisierte Netzwerkdokumention wird im Rahmen der lokalen Schulserverausstattung
durchgefuhrt. Die Netzwerkdokumentation wird laufen durch die Stadtwerke Lubeck digital ge-
pflegt und bereitgehalten. Anderungen der Netzwerkinfrastruktur dirfen ausschlieRlich durch den
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Bereich Schule und Sport, die Stadtwerke Lubeck digital oder beauftragte Subunternehmer durch-
gefuihrt werden. Anderungsprotokolle liegen in den Datenverteilern vor uns sind entsprechend
auszuftllen.

2.11.1 Kupfer-Messung (Bei Installation)

Klasse EA Messung der Twisted Pair KupferverkabelungKlasse EA Permanentlinkmessung der Kup-
ferverkabelung nach der ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06. Messung und Auswertung aller in der
Norm beschriebenen Parameter und Dokumentation auf Datentrager.

Anforderungsprofil fiir Kupferkabel-Messtechnik

Zur Uberprifung bzw. Zertifizierung von dienstneutralen, strukturierten Verkabelungen ist ein
Messgerat einzusetzen, das folgende technische Eigenschaften aufweist.

Eigenschaften:

- Level llle oder Level IV - Genauigkeit gefordert.

- ISO/IEC 11801 Ed.2.2:2011-06 bis 500 MHz

- Messung gemald Grenzwerten nach DIN EN 50173 1:2011 und DIN EN 50173 2:2011, DIN-EN
50173-3:2011, DIN-EN 50173-4:2013, DIN-EN 50173-5:2013, DIN-EN 50173-6:2014 bis 500 MHz

Messbereich:
- Frequenzbereich: 1-500 MHz

geforderte Messparameter:

- Verdrahtungsplan

- Widerstand

- Lange

- Dampfung

- DUAL NEXT TM ( Nahnebensprechen von beiden Seiten)
- ACR-N

- Impedanz (85- 115 Ohm)

- Laufzeit / Laufzeitdifferenz

- Dual Return Loss ( Ruckflussdampfung von beiden Seiten)
- Power Sum NEXT

- Power Sum ACR

- ACR-F (gleichpegliges Ubersprechen am fernen Ende)

- Power Sum ACR-F

- Headroom (Systemreserve)
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2.11.2 LWL-Messung (Bei Installation)

Die Dampfung der LWL Ubertragungsstrecken ist nach ISO/IEC 14763-3 zu messen. Die Messun-
gen erfolgen beidseitig (Kap.8.1.4//9.1.1.2) in zwei Wellenlangenfenstern (Kap.8.1.3):

- Multimode-Strecken bei 850 und 1300 nm
- Singlemode-Strecken bei 1310 und 1550 nm.

Somit ergeben sich 4 Messungen pro Faser.

Vor der Messung sind die Steckverbinder zu reinigen und visuell zu prifen. Die Fasereigenschaften
der Messkabel mussen mit denen der zu messenden LWL-Strecke Gbereinstimmen.

Die Messgerate sind nach den Angaben des Messgerateherstellers regelmaBig zu kalibrieren. Die
Firmware ist auf dem aktuellsten Stand.

Bei einer Messung mit einem Dampfungsmessgerat (LSPM Messung) ist der Abgleich des Messge-
rates nach der 1-Jumper Methode durchzufihren. Die Jumperkabel mussen zwischen 1 - 5m lang
sein (ISO/IEC 14763-3:2010 Kap. 6.3.4.2 - 6.3.4.4). Das Jumperkabel zur Feldkalibration darf nicht
langer als 2m sein. (ISO/IEC 14763-3:2010 Kap. 6.3.4.5u) Die Stecker mussen Referenzqualitat auf-
weisen.

Dampfungsmessung

Bei einer Messung mit einem OTDR ist mit einer Vor- und Nachlauffaser unterschiedlicher Lange in
beiden Richtungen zu messen. Fir Multimode-Strecken sind die Wellenlangen 850/1300nm und
far Singlemode-Strecken die Wellenlangen 1310/1550nm zu verwenden.

Lange der Vor- und Nachlauffaser:

- Multimode 200 - 500 m

- Singlemode 500 - 1000 m

Auf jeden Fall langer als die Dampfungstotzone.

Die auf den Vor- und Nachlauffasern verwendeten Stecker mussen Referenzqualitat nach ISO/IEC
14763-3:2010) aufweisen.

Am OTDR ist die korrekte Brechzahl der zu messenden Faser einzustellen. Die Auswahl der Puls-
breite und Mittelungsdauer ist entsprechend der Faserlange einzustellen.

In der Auswertung der OTDR Messung muss die gesamte Streckendampfung inkl. Steckverbinder
abgebildet werden. Die Berechnung ist, wenn maéglich, mit der Software des Messgerateherstellers
durchzufuhren. Wenn die Auswertesoftware das nicht zulasst ist eine numerische Berechnung der
Streckendampfung zu machen. Die maximale Streckendampfung muss der ISO/IEC 14763-3 ent-
sprechen. Die Messprotokolle sind auf Datentrager dem Auftraggeber zu Ubergeben.
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2.11.3 Service-Tag Aufkleber

Gedruckter QR Code mit dem Service-Tag des Supportdienstleisters auf allen aktiven und passiven
Komponenten, dient der eindeutigen Kennzeichnung einzelner Bestandteile dem einfachen Abruf
relevanter Produktinformationen und Dokumentationen, sowie der eindeutigen Nachverfolgbar-
keit dieser Einzelteile.

Struktur: Kategorie . Dienststellennummer . Standort . laufende Nummer

Beispiel: 1.0702090.1.00013

2.11.3.1 Service-Tag interaktive Displays (1)
Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefulltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

e Vorausgefulltes Formular fur zusatzliche Apps & Software
e Anleitungen

2.11.3.2 Service-Tag mobile Endgerate (2 und 3)
Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefulltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

e Vorausgefllltes Formular fur zusatzliche Apps & Software
e Anleitungen

2.11.3.3 Service-Tag PC (4)

Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefllltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

e Vorausgefllltes Formular fur zusatzliche Apps & Software
e Anleitungen

2.11.3.4 Service-Tag Netzwerkinfrastruktur (5)
Funktionen der Landingpage:
o Vorausgefiilltes Ticketformular fir Meldung von Anderung an Netzwerkinfrastruktur

e Schulspezifischer Doku-Link (Kennwortgeschutzt)

2.11.3.5 Service-Tag Drucker (6)

Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefulltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

e Anleitungen

2.11.3.6  Service-Tag Lehrkraftsendgerat (7)

Funktionen der Landingpage:
e Verlinkung zu IQSH Helpdesk

e Vorausgefulltes Formular fur zusatzliche Apps & Software
e Anleitungen
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2.11.3.7 Service-Tag Ladeinfrastruktur (8)
Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefllltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

e Ubersicht der inventarisierten Engerate
e Anleitungen

2.11.3.8 Service-Tag Sonstiges (9)
Funktionen der Landingpage:
e Vorausgefulltes Ticketformular fur Stérungsmeldung

2.11.4 Schrankansicht

Jeder Schrank ist im Rahmen der standardisierten Netzwerkdokumentation mit einer Schrankan-
sicht aufzunehmen.

2.11.5 Patchfeld- und Switchansicht

Jedes Patchfeld und jeder Switch ist im Rahmen der standardisierten Netzwerkdokumentation zu
dokumentieren.

2.11.6 Beschriftung

Die Beschriftung erfolgt nach einem durch die Hansestadt Lubeck festgelegtem Schema:
Datenverteiler.Patchfeld.Anschluss

Beispiel: DV01.01.01/02

Folgende Komponenten sind eindeutig mit UV bestandigen Bandern zu beschriften:

- Datenverteiler

- Patchfeld

- Datenanschlussdose
- Stromkreise

- aktive Komponenten

2.11.7 Netzwerkkonfiguration gemaB Standardisiertem Netzkonzept
Die Durchfuhrung der standardisierten Netzwerkkonfiguration setzt voraus, dass:
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1. Aktive Komponenten gemald Ausstattungskonzept vorhanden sind
2. Der padagogische Glasfaseranschluss des Landes SH aktiv ist
3. Der Schulserver gemal3 Ausstattungskonzept vorhanden ist

Abweichungen von den im folgenden definierten Standardkonfigurationen sind im Einzelfall mog-
lich, aber entsprechend zu begriinden und zu dokumentieren.

Das Netzkonzept unterliegt aus Sicherheitsgrinden der Geheimhaltung und ist ausschliel3lich fur
den internen Gebrauch.

2.12 Technische Einweisungen fur Lehrkrafte

Das Schulungskonzept sieht eine grundsatzliche Trennung zwischen technischen Einfihrungen, in

Zustandigkeit der Hansestadt Lubeck, und padagogischen Fortbildungen, in Zustandigkeit des Lan-
des Schleswig-Holstein, vor. Die angebotenen technischen EinflUhrungen dienen der Sicherstellung
eines korrekten Gebrauchs der zur Verfugung gestellten Systeme.

2.12.1 Videokonferenzsystem BigBlueButton

Schwerpunkt der technischen Einweisung stellt die praktische Arbeit mit der Software BigBlueBut-
ton (BBB) dar. Theoretische Grundlagen werden erklart und in kleinen Gruppen durch praktische
Ubungen mit der Software verfestigt.

» Durchfihrung der technischen Einweisung (Dauer ca. 2 Stunden)

» An- und Abreise zum Durchfuhrungsort (in der jeweiligen Schule oder in der Medienwerkstatt)

» Vorbereitungszeit und Nachbereitungszeit

Technisches Handwerkszeug fur BigBlueButton leicht erklart:

. Starten von Konferenzen

. Effektives Teilnehmermanagement

. Datenschutzrechtliche Aufklarung

. Nutzung von Break-Out Raumen

. Prasentationen und Bildschirmfreigabe
. Nutzung von Umfragen

. Umgang mit technischen Problemen

. Notizen

. Tipps & Tricks
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2.12.2 Online Office Open Xchange

» Schwerpunkt der technischen Einweisung stellt die praktische Arbeit mit der Software OX im Rah-
men des LUbecker Schulportals dar. Theoretische Grundlagen werden erklart und in kleinen Grup-
pen durch praktische Ubungen mit der Software verfestigt.

Ziel: Die TN konnen mithilfe von OX kommunizieren und Auftrage geben

Durchfuhrung der technischen Einweisung (Dauer ca. 2 Stunden)

» An- und Abreise zum Durchfuhrungsort (in der jeweiligen Schule oder in der Medienwerkstatt)

» Vorbereitungszeit und Nachbereitungszeit
Inhalt der technischen Einweisung

» Anmeldung und Passwort

= E-Mails
=  Verteiler
=  Ordner

» Freigaben
» Aufgaben
= Umgang mit technischen Problemen

2.12.3 Interaktive Displays

1. Einweisung und Ubergabe bei Montage fiir Medienkoordinator:innen

2. (Optional): Technische Einfuhrung fur Kollegium

» Durchfihrung der technischen Einweisung (Dauer ca. 2 Stunden)

» An- und Abreise zum Durchfuhrungsort (in der jeweiligen Schule oder in der Medienwerkstatt)

» Vorbereitungszeit und Nachbereitungszeit

2.12.3.1 CTOUCH Grundlagen

Wichtig ist, dass die Teilnehmenden in der Einfihrung selbst aktiv werden, Inhalte direkt umsetzen
und ausprobieren.

Mit all seinen Funktionen und Mdéglichkeiten kann das interaktive Display zu einer Bereicherung
far Schuler:innen und Lehrer:innen werden. Inhalte kdnnen schnell, ansprechend, unkompliziert
und zeitsparend geteilt werden.

» Aufbau des Displays erklaren (PC, Android-Oberflache, Anschlisse)
» Tafelfunktionen beherrschen (Tafelbilder erstellen, teilen und speichern)
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» Projektorfunktionen beherrschen

* (Arbeitsblatter prasentieren, bearbeiten, Notizen hinzufugen, teilen und speichern)
» Erkldrvideos und Filme prasentieren

» Office-Programme verwenden

2.12.3.2 CTOUCH Fortgeschritten

Das Ubergeordnete Ziel dieser weiterfuhrenden technischen Einweisung ist es, dass die Lehrkrafte
ein tieferes Verstandnis fur die CTOUCH Tafeln entwickeln und erlernen, sie sicher und effektivim
Unterricht einzusetzen. Besonders wichtig ist, dass die Teilnehmenden in der Einfihrung selbst
aktiv werden, Inhalte direkt umsetzen und ausprobieren. Ziel dieser weiterfUhrenden technischen
Einweisung ist es, dass die Lehrkrafte ein tieferes Verstandnis fur die CTOUCH Tafeln entwickeln
und lernen, sie sicher und effektivim Unterricht einzusetzen

» Wiederholung und Vertiefung technischer Grundlagen (s. Konzeption Teil 1)

» Dateimanagement-System und deren Moglichkeiten

» Projektion und Moderation (Bildschirmubertragung, Endgerate verbinden, EShare)
» Malinahmen zur Sicherheitsaspekten wahrend des Schulbetriebs

2.12.3.3 CTOUCH SicherheitsmaBnahmen

Innerhalb dieser technischen Einweisung werden zentrale Sicherheitsaspekte im Umgang mit der
CTOUCH-Tafel behandelt. Dazu gehéren Mal3nahmen wie die Kontrolle von Verbindungen durch
EShare, Airplay und Chromecast sowie die Einschrankung der Nutzung durch Schiler:innen aulBer-
halb des Unterrichts. Des Weiteren werden Mdéglichkeiten zur Sperrung bestimmter Homepages,
die Einrichtung eines Jugendschutzfilters und die Sperrung einzelner Seiten am CTOUCH bespro-
chen. Auch die Verwendung von Passwdrtern zum geschutzten Zugang wird erlautert. Falls kriti-
sche Vorfalle auftreten, erfahren die Teilnehmenden, wie sie angemessen reagieren und wann sie
die Schulleitung oder gegebenenfalls die Polizei einschalten sollten. Zudem werden Ressourcen
und Tipps zur medienpadagogischen Unterstutzung angeboten. Diese Sicherheitsmalinahmen
sind entscheidend fur eine sichere und effektive Nutzung der CTOUCH-Tafel im schulischen Kon-
text.

» Kontrolle der Gerateverbindung (EShare, Airplay, Chromecast) durch Autorisierung und

» Passwortschutz

» Einschrankung der Nutzung durch Schuler:innen auf3erhalb des Unterrichts

» Homepage-Sperrung mittels Jugendschutzfilter oder Netzwerkeinstellungen am CTOUCH
» Passwortgeschutzter Zugang am CTOUCH

» Handhabung von kritischen Vorfallen (Einbeziehung der Polizei und Schulleitung)

» Medienpadagogische Webseiten zum Thema ,Pornografie im Klassenzimmer”
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2124 [Pads

» Inhaltlich werden die iPads fur SuS, NICHT die Lehrkraftsendgerate behandelt. Einige Anwendun-
gen werden sich ahneln, aber das Handling z.B. beim Apps downloaden, ist anders.

Durchfiihrung der technischen Einweisung (Dauer ca. 2 Stunden)

» An- und Abreise zum Durchfuhrungsort (in der jeweiligen Schule oder in der Medienwerkstatt)

» Vorbereitungszeit und Nachbereitungszeit

Inhalt der technischen Einweisung

Aufbau iPad

» Sichtbare Komponenten (Ladekabel, Ladegerat (Schnelligkeit), Kopfhdreranschluss
HDMI/Adapter)

» Erste Schritte mit iOS (Homebildschirm, Dock, Seiten (Anzahl etc.), links Widgets (Wichtige
Info: Homescreen, Dock, Widgets und Anordnung der Apps kdnnen nicht angepasst wer-
den. App-Verlauf kann jedoch ausgeschaltet werden (Einstellungen-Homebildschirm und
Dock)

» Funktion Homebutton (Klick, Doppelklick), Stand-By

» Multitouchgesten (Zoom, vier Finger Verlauf, funf Finger zwischen gedffneten Apps wech-
seln FUnf Finger zusammen - App schliel3en)

» Kontrollzentrum

» Bluetooth und WLan

Grundlegenden Funktionen

= Browser und Verlauf

» Inhalte kopieren und einfligen (z. B. Webadresse in Notizen einfugen)

» Kamera & Fotos (Hinweis auf zwei Apps) - Fotos zu einem Thema machen, von sich selbst,
ahnliche Fotos machen

» Bildschirmaufnahmen, Screenshot und Screencast (mit und ohne Mikrofon)

= Airdrop

= Dateien

» Wie kann man das iPad mit einem Monitor verbinden? kabelgebunden mit HDMI-Adapter,
kabellos, eShare, AirPlay

Apps herunterladen

» Kiosk

» FAQ-Seite (Auffuhrung der Apps, Beschreibung)

» Welche Programme bietet Apple selbst?

» Alternativen zu Microsoft-Office (Pages, Keynote und Numbers)
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» Garage Band

» C(Clips/iMovie

» Kalender, Notizen, Erinnerungen

= Karten

»  Welche weiteren Apps gibt es fur den Alltag?
o Kollaboration

Kahoot (Quiz)

Book Creator (Information erstellen)

Stop Motion (Animation)

Scratch JR (Programmierung)

O O O O

2.12.5 Veyon PC Raum Steuerung
» Durchfuhrung der technischen Einweisung (Dauer ca. 2 Stunden)

» An- und Abreise zum Durchfuhrungsort (in der jeweiligen Schule oder in der Medienwerkstatt)

» Vorbereitungszeit und Nachbereitungszeit

Inhalt der technischen Einweisung

Infos und Kursbuchung folgen ab Ende 2025

2.13 Padagogische Fortbildungen

Padagogische Fortbildungen werden durch das IQSH angeboten und durchgefuhrt.
Weitere Informationen unter:
https://fachportal.lernnetz.de/sh/faecher/fuer-alle-faecher/fortbildungen/weiterbildung.html
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3 Versionshistorie

Version

Bearbeitungsdatum

Bearbeiter:in

Anderung

1.8

01.01.2024

Tobias Stahl

Auskoppelung des IT
Warenkorbs aus dem
Kompendium als ei-
genstandiges Doku-
ment

2.0

16.05.2024

Tobias Stahl

Inhaltliche Aktualisie-
rung diverser pro-
duktspezifischer In-
formationen
Aufnahme der Peri-
pherie aus dem Leis-
tungsschein IT-Zube-
hor

2.1

04.04.2025

Tobias Stahl

Aktualisierung auf Ba-
sis LN Zubehor

2.2

04.04.2025

Silke Wischnewski

Erweiterung und Ak-
tualisierung der Tech-
nischen Einflihrungen
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